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1. uvoD

UdruZenje "Prijateljice obrazovanja Amica EDUCA" i ove godine daje svoj doprinos cjeloZivotnom
uceniju realizacijom devetoga Festivala cjeloZivotnog ucenja u Bosni i Hercegovini.

Prate¢i svoju misiju "Festival cjeloZivotnog ucenja u BiH je manifestacija mreze vladinih i nevladinih
organizacija i pojedinaca u Bosni i Hercegovini koja podstie i razvija svijest o potrebi za
cjelozivotnim ucenjem i promoviranjem edukativnih aktivnosti doprinosi kvaliteti i radosti zivljenja."
Aktivnosti ovogodiSnjega Festivala imale su namjeru istaknuti vaznost i znacCaj volonterizma u
procesu cjeloZivotnoga ucenja.

Naime, istrazuju¢i nagine i moguénosti razvoja sistema cjeloZivotnoga uenja, naisli smo na mnoge
zajednicke ciljeve i utjecaje koji se postizu, kako svjesnim ukljuCivanjem u proces cjelozivotnoga
ucenja, tako i ukljuCivanjem u volonterski angazman. Oba procesa uveliko potiéu drustvenu
ukljuCenost, razvoj aktivnoga gradanstva, jacanje licnih potencijala i razvijanje vlastitih snaga, Sto
naravno utjeCe na brZi pronalazak zaposlenja pojedinca.

| ove godine, Amica EDUCA ponudila je konkretne aktivnosti za odredeni broj gradana (edukativne
radionice i volonterski angazman) ali isto je tako $iroj javnosti data mogucnost isticanja vlastitoga
stajaliSta u ovim oblastima i prezentiranja svojih preporuka u cilju pozitivnoga doprinosa socio-
ekonomskom razvoju drustva.

Da je ovaj projekt prepoznat kao neophodan u izgradnji bosansko-hercegovackoga drustva
ukazuje i €injenica da je ovogodisniji Festival cjeloZivotnog ucenja u BiH dijelom financijski podrzan
od strane Federalnoga Ministarstva pravde.

Ipak, najvecu financijsku i struénu podrsku i ove godine pruzio je Institut za medunarodnu suradnju
njemackoga saveza visokih narodnih Skola (DVV International) s Uredom u Sarajevu.



2, CENTRALNA AKTIVNOST FESTIVALA CJELOZIVOTNOG UCENJA
U BIH 2008.

Centralna aktivnost ovogodisnjega Festivala cjelozivotnog ucenja u BiH obiljezena je 7.11.2008.g.
implementacijom okrugloga stola pod nazivom "CjeloZivotno ucenje i volonterizam kao
doprinos socio-ekonomskom razvoju drustva”

Uvodna predavanja odrzale su osobe koji posjeduju struno znanje, ali i prakti¢no iskustvo u polju
cjelozivotnog ucéenja i volonterizma: gdin Jugoslav Jevdi¢, direktor Omladinsko-komunikativnog
centra Banja Luka, prof. dr. Mirjana Mavrak, profesorica Filozofskog fakulteta Sarajevo, Odsjek za
pedagogiju i dr. sci. Ismet Sejfija, koordinator Instituta Slobodne Misli. Okruglim stolom moderirao
je doc. dr. Tihomir Knezicek, profesor na Tuzlanskom Univerzitetu, Tuzla.

U radu i diskusiji za okruglim stolom sudjelovalo je oko 40 osoba: predstavnici pojedinih fakulteta
Univerziteta u Tuzli, Ministarstva za rad i socijalnu politiku TK, Ministarstvo zdravstva, Sluzbe za
zapoSljavanje TK, nastavnici iz osnovnih i srednjih $kola, predstavnici medunarodnih i lokalnih
nevladinih organizacija kao Sto su DVV International, OSCE, Civitas, UdruZenje Nastavnika TK,
Medunarodne interaktivne otvorene $kole, SOS Kinderdorf, Prijateliice, Margina, UdruZenje
gradana oStecenog vida, Spokojna starost, Fondacija Tuzlanske zajednice, UGRIZ BiH,
Omladinski pokret Revolt i dr.

U nastavku ove brodure ponuden je sazetak uvodnih predavanja kao i zakljucci i preporuke koje su
uslijedile u toku diskusije za okruglim stolom.




21.  Volonterizam kao dio formalnoga i neformalnogal/informalnoga obrazovanja

gdin Jugoslav Jevdi¢
Omladinsko-komunikativni Centar
Banja Luka

Raspon trenutnih ekonomskih i
socijalnih promjena, tranzicija ka
druStvu baziranom na znanju i
demografski pritisci koji su rezultirali
povecanjem populacije u Evropi, su
izazovi koji zahtijevaju novi pristup
u obrazovanju, a u oKviru
cjelozivotnog ucenja. To su i razlozi
za uvodenje ovog pristupa u
obrazovanju  koji je  postao
prepoznatljiv,  prvenstveno U
naprednim zemljama, a sve vise i u
zemljama u razvoju. -
Svakako se postavija pitanje Sta je = SR

u stvari cjelozivotno u€enje. Prema postoje¢im definicijama, cjelozivotno uCenje predstavija sve
aktivnosti obrazovanja/uenja kroz zivotni vijek, s ciliem unaprjedenja znanja, vjestina i
kompetencije, u okviru licnih, socijalnih i drustvenih sfera Zivota. Imajuéi u vidu ovu definiciju,
mnogi ¢e se sloZiti da je cjelozivotno u¢enje proces koji je oduvijek postojao, to i jest taéno. Ali, u
proSlosti ovaj proces nikad nije bio standardiziran, te se isti uzimao u vecini slu¢ajeva ,zdravo za
gotovo®. Danas, ovaj proces ima veliki znacaj, te je, samim tim, i potreba za njegovom
standardizacijom i institucionalnom podrSkom u okviru postoje¢ih sistema obrazovanja i vie nego
potrebna. Imajuci ovo u vidu, cjeloZivotno u€enje se i sastoji od dvije veoma bitne komponente i to
formalnog i neformalnog/informalnog obrazovanja.

Volonterizam ili volontiranje je svakako djelatnost koja je u mnogim slu¢ajevima sastavni dio
procesa cjeloZivotnog ucenja.

Kako bi jasnije povezali ulogu volontiranja u cjelozivotnom uéenju, treba se podsjetiti i univerzalne
definicije volontiranja: ,Volontiranje u najSirem smislu se definie kao neprofitna i neplacena
aktivnost kojom pojedinci doprinose dobrobiti svoje zajednice ili cijelog drustva. Ova aktivnost se
javija u raznim oblicima, od tradicionalnih obiCaja uzajamne samopomoéi do organizovanog
djelovanja zajednice u kriznim periodima, kao i do pokuSaja pomoci u sprijeCavanju i zaustavljanju
sukoba i suzbijanja siroma$tva’.

Na osnovu ove definicije, mozemo zakljuCiti da je volonterizam aktivnost koja je aktivno prisutna u
svim sferama naSeg drustva. Takode, imajuéi u vidu da Covjek iskustveno stiCe znanja tokom
obavljanja volonterskih aktivnosti, $to je i najceS¢i sluCaj, volonterizam je svakako dio
neformalnog/informalnog obrazovanja. Na taj nacin, volonterizam je veoma bitan kao dio procesa
cjelozivotnog ucenja, te je i ta aktivnost u potpunosti prepoznata i institucionalno podrzana od
strane medunarodnih institucija i organizacija kao $to su Ujedinjeni narodi (UN), Savjet Evrope,
Evropska unija, vlade razliCitih zemalja, medunarodni donatori i organizacije, itd.
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Volonterizam nije nepoznat pojam u nasoj zemlji i on se najéeSce javlja u radu nevladinog sektora,
iako ima primjera obavljanja volonterskog rada i drugim neprofitnim sektorima, kao $to su
institucije vlasti ili javne institucije/ustanove.

Ali, uvijek se postavlja pitanje zasto je volontiranje vazno u ljudskom drustvu. Odgovor na ovo
pitanje se moze podijeliti na dva nivoa: drustveni i individualni.

Na drustvenom nivou volontiranje imaju bitnu ulogu i znaéaj u:

o |zgradniji pozitivnih vrijednosti cjelokupnog drustva kao Sto su humanost, solidarnost, altruizam,
tolerancija, itd.;

e Davanju doprinosa u rjeSavanju postoje¢ih problema u okviru razliitih sektora drustva
(zdravstvo i socijalna zastita, obrazovanie, ljudska prava, kultura i umjetnost, mediji...),

e Samoodrzivosti rada nevladinog sektora koji se bazira na volonterima.

Na individualnom ili licnom nivou volontiranje je vazno zbog:

o Liénog razvoja osoba koje su angaZovane kao volonteri i

o Unapredenja kvaliteta Zivota pojedinaca koji pripadaju ugroZenim kategorijama stanovni$tva ili
drugim interesnim skupinama koji imaju potrebu za volonterskim radom/pomoci.

Na osnovu svega gore navedenog, logicno je postaviti pitanje kako je volonterizam povezan sa

procesom cjelozivotnog uéenja, te na koji nacin doprinosi kvaliteti i raznovrsnosti istog.

Ovaj doprinos mozemo podijeliti prema navedenim komponentama cjeloZivotnog ucenja. U smislu

formalnog obrazovanja volonterizam doprinosi:

e Kao pomoc¢ pri odabiru buduée profesije;

e U procesu preispitivanja steCenih znanja unutar formalnog obrazovanja,

e Razvoju novih ideja i inicijativa koje su u skladu sa potrebama na terenu, te koje pruzaju
mogucénost za dalji razvoj teorijskih i prakticnih okvira formalnog obrazovanja.

U smislu neformalnog/informalnog obrazovanja volonterizam doprinosi:

o U procesu sticanja teorijskog i praktichog znanja nepokrivenog formalnim obrazovanjem koje
moze direktno ili indirektno uticati na profesionalni i liéni razvoj individue;

o U razvoju pozitivnih vrijednosti jedne individue, a samim tim i pozitivni razvoj drustva u cijelini,

o Jacoj konkurentnosti ljudi na trziStu rada.

Ova lista svakako nije finalna, ali imajuci u vidu Sirok spektar iste, generalno moZemo zakljuciti da
su to najbitniji segmenti uloge i znacaja volonterizma u procesu cjeloZivotnog ucenja.

U naSoj zemlji, kao i drugim zemljama postoje razli¢iti primjeri volonterskih programa i aktivnosti
koji i praktino potvrduju navedeni teorijski okvir povezanosti volonterizma sa cjeloZivotnim
ucenjem. Ti volonterski programi su uklju¢eni u sistem formalnog obrazovanja, kao $to je program
“Milenijum volonteri” koji se realizira u obrazovnom sistemu Velike Britanije i finansijski podrzane
od strane vladinih institucija, pa do ukljuivanja volontera u razli¢ite programe vodenih od strane
nevladinih organizacija.



2.2.  Integracija u drustvenu zajednicu putem cjelozivotnoga uéenja
i volonterskog angazmana

prof.dr. Mirjana Mavrak
Filozofski fakultet Sarajevo, Odsjek za pedagogiju
Sarajevo

Covjekov opstanak bez drugih ljudi bio bi nemogué. Antroplozi oznadavaju ovjeka kao jedino Zivo
bice Cije mladune godinama nije u stanju prezivieti bez skrbi okoline. Dijete prohoda tek s
navr§enom godinom dana, a tek tokom druge godine uéi se izraZzavati maternjim jezikom i pocinje
komunicirati sa okolinom na naCin razumljiv svima. Jeziéna socijalizacija je bitna dimenzija
djetetovog pocetnog integriranja u drustvenu zajednicu.

Trinaest godina nakon toga dijete poéinje odgovorno brinuti za sebe i tek tada stje¢e osnovu
za drustvenu odgovornost i brigu za druge. PedagoSkom intervencijom uplicemo se u ove
prirodne tokove, pa nerijetko ofekujemo da dijete mnogo ranije bude osjetlivo na emocije i
oCekivanja svoje okoline. Suosjeéanje iz kojega proizilaze mnoga ljudska pona$anja razvijamo od
najranijega djetinjstva, ali tek na starijem osnovnoskolskom uzrastu, empatijsko slusanje i
razumijevanje postaje prepoznatljiva vjestina koju je moguce dalje razvijati.

Covjek je aktivno biée &ije je ponasanje utemeljeno na osnovnim potrebama i potrebama
viSeg reda. S godinama koje oznaCavaju Covjeka kao odrasloga ¢lana drustvene zajednice, odnos
medu potrebama koje dovode do izbora odredenoga ponaSanja se mijenja: dok beba uporno
plade, ako je gladna, kod odrasloga Covjeka primat dobijaju potrebe viSega reda. Odrasli su
spremni potisnuti osnovne potrebe radi zadovoljavanja visih potreba koje razli¢iti autori razlicito
klasificiraju.

Jedna od vazecih teorija potreba (William Glasser) govori o potrebi za kompetencijom i
postovanjem, potrebi za ljubavlju i pripadanjem, potrebi za zabavom i potrebi za slobodom.
Empatijsko slusanje i razumijevanje, solidarnost i briga za druge dio su pona3anja kojim
tezimo zadovoljiti barem dvije od glasserovski nabrojanih viSih potreba: potrebom za




kompetencijom i potrebom za ljubavlju. Ove dvije potrebe, isprepletene s Covjekovom stalnom
promjenom u godinama koje se nizu, leZze u osnovi hjegovoga pripadanja drustvenoj zajednici i
korisnoga djelovanja unutar te zajednice. U ovom kontekstu treba promatrati i volonterski rad kao
vid drustvenog angazmana koji je potaknut najdubljom ¢ovjekovom potrebom da uéi i bude
koristan drugom ¢ovjeku ili skupini ljudi.

Volonterski rad je posljedica dobrovoljne odluke svakoga pojedinca da se bez materijalne
naknade angaZira na odredenim poslovima u korist Covjeka, grupe ili Sire drustvene zajednice. U
danasnje vrijeme dobrovoljni rad je Siroko shvacen. Pod svoje okrilie, pored neposredne pomoci
ljudima u nevolji, prima i gradansku inicijativu, zastupanje i socijalnu akciju. Volonterom se moze
biti u instituciji poput Skole ili bolnice, ali je volonterski rad i dio nevladinoga sektora u kojem se ljudi
organiziraju da bi podigli nivo svijesti zajednice o nekom problemu ili poboljSali kvalitetu zivota
zajednice, bez obzira o kojem se dijelu prirode ili druStva radi (aktivisti koji se bore za zastitu
okolida ili Zivotinja, npr.). Bilo gdje se odvijao, volonterski rad uvijek zadovoljava potrebe ljudi i
temelji se na medusobnoj razmjeni korisnih ,rezultata® — volonter ¢e pribaviti toplu odjecu za
socijalno ugroZene, dobiti osmjeh onih kojima tu odje¢u daje i toplinu drugih volontera koji djeluju,
skupa s njim, pod istim okolnostima.

Pored krajnje jasno definiranog osjecaja pripadnosti zajednici, volonterski rad razvija osjeéaj
odgovornosti i osobnoga znac¢aja (potreba za moci), omogucava stjecanje suradniékih vjestina
(pripadanie i zajednistvo) i znanja iz oblasti planiranja, projektiranja, odlu¢ivanja i rjeSavanja
problema (kompetencija), otvara moguénost aktivhoga utjecaja na vlastiti zivot (sloboda i mo¢),
daje prostor za ugodnu interakciju s drugim ljudima razli€itih uzrasta i iz razli€itih sredina
(zabava) i, kona¢no, postaje u svojoj sustini ,,uéenje kroz djelovanje“ (,learning by doing).

Mladi su, prema vazecim statistikama, najjac¢a volonterska skupina. Devedesetih godina u SAD-u
je zabiljezen podatak od 58% populacije uzrasta 14-17 godina koja se volonterski angaZirala u
razli€itim projektima. U prosjeku, taj angazman je iznosio 3,9 sati rada po volonteru. U nasoj sredini
volonterski je rad nedovoljno istraZen, ali izrazito razvijen. Organizacije poput ,Osmjeha“ iz
GraCanice svoj rad temelje na prokuSanoj metodologiji koja podrazumijeva umrezavanje Skola
putem volonterskih aktivnosti. Srednje Skole koje imaju licencu za realizaciju paralelnih obrazovnih
programa u kojima ucenici imaju moguénost pohadati nastavu na dva jezika, maternjem i
engleskom, te steéi dvije diplome, nastavnim je programom predvideno da svaki polaznik mora
provesti odredeni broj sati u druStveno korisnom radu i u vidu seminara izvijestiti o ovome razredne
kolege i razrednika. Bez obzira na ocjene koje se tom aktivno$éu mogu ,zaraditi, osnovna ideja
volonterskog rada nije povrijedena: ucenici sami biraju onu aktivnost u kojoj se dobro osjecaju i
koja je za njih po sebi nagradujuca.

U svome razvoju i odabiru onoga Cime se vole baviti djeca idu za voljenim autoritetom. Stoga
odrasli kao model iz kojega djeca uCe svoje ponaSanje predstavljaju izvor ideje i strukture
volonterskoga rada. Za odrasle ljude volonterski je rad prije svega prostor za uéenje i poduku.
Odrasli ljudi uée iskustveno, svim ¢ulima. Ono $to u¢e mora biti korisno za trenutaéno djelovanje,
a ne za odgodenu primjenu. Odrasli ljudi samostalno planiraju proces vlastitog uenja i traze
slobodu i fleksibilnost u tom procesu. Odraslim ljudima treba prostora sa samoevaluaciju i
komparativnost u samoocjenjivanju, §to je u suglasnosti s potrebom za poStovanjem i
samopoStovanjem u socijalnim ulogama koje odrasli imaju. | konacno, odrasli ljudi imaju



definirane svoje socijalne uloge i ue potaknuti tim ulogama, zeleéi biti jo$ uspjesniji u
svakodnevnom Zivotu.

Volonterski rad odgovara prirodi uéenja odraslih ljudi. Birajuci slobodno i dobrovoljno neku
aktivnost, odrastao ¢ovjek zna Sta Zeli postici, o Eemu Zeli viSe nauditi i zaSto se opredjeljuje za tu
aktivnost. Aktivnosti se odvijaju dogovorno (koordinacija postoji, ali je temeljena na principu ,kada
ko Sta moze®), a pomo¢ koju volonter pruza od sebe istodobno je pomo¢ koju prima od kolega
(postoji radna struktura koja se mora postovati, ali kolega moze mijenjati kolegu i za uzvrat dobiti
istu uslugu). Osobno iskustvo volontera je poCetna tacka procesa ucenja u volonterskom radu: to
iskustvo se bogati posmatranjem u dobrovoljnom radu, reflektira se na nove situacije,
omoguéava novu spoznaju koja vodi u reorganizaciju postojeCeg znanja  (nove
generalizacije i pojmovi) i, konaéno, vodi prakticnom testiranju reorganiziranoga znanja
koje postaje ¢ovjekovo novo iskustvo.

Volonterski rad tako postaje sredstvo samorazvoja i zadovoljenja ¢ovjekove potrebe da se
stalno mijenja u procesu cjelozZivotnoga ucenja. Filantropskim aktivnostima Covjek ostvaruje
svoje ideje, doprinosi poboljSanju kvalitete Zivota i postaje aktivni kreator svoje prirodne i drustvene
sredine. Organizirani dobrovoljni rad u suvremenom promjenjivom svijetu nadomjestak je za
prirodnu mrezu solidarnosti koju su ljudi u malim skupinama gradili u pro$losti. Urbanizacija,
opadanje broja ¢lanova uze obitelji, potreba za individualizacijom, socijalna i ekonomska
raslojavanja, udaljavaju ljude i fizicki i psiholodki. Istodobno narasta svijest o ljudskoj
jednakopravnosti i svijest o povredivanju pruzanja jednakih Sansi za sve. Odgoj za dobrovoljni
rad u zajednici je podrska solidarnosti, ali prije i iznad svega podrSka osobnom razvoju
pojedinca i narastanju njegovoga samopostovanja.



2.3.  Volonterizam i kriza zajednice u BiH — neka glasna razmisljanja

dr. sci. Ismet Sejfija
Institut Slobodne Misli
Tuzla

U javnom diskursu Cesto se o tranziciji govori dosta pojednostavljeno, a ukupnost kompleksnih
procesa transformacije drutvene cjeline ostaje u sjeni priCe o reformama politickoga sistema,
trziSnoj ekonomiji itd. Ustvari, postautoritativna druStva, ve¢ u predtranzicijskom periodu, kada
nuznost promjena postaje izvjesna, a onda sve intenzivnije, u pogetnim tranzicijskim fazama,
prolaze duboke unutarnje promjene. Novi zahtjevi postavljaju se pred politiCke institucije i sferu
ekonomije, ali se i Siroki slojevi gradanstva pokuSavaju prilagoditi novim okolnostima. ,Stare*
strukture se uruSavaju, a nastaju nove, veze i odnosi izmedu gradana, kao pojedinaca dobivaju
novu kvalitetu, a, shodno tome, nastaju i nove institucije. UruSavanjem ,starih“ elemenata
druStvene strukture, u poCetnim tranzicijskim fazama, drustvo se sve viSe fragmentira cijepajuéi se
na velik broj novih elemenata. Ranija ,politicka zajednica®, uvezana ideoloSkim ili represivnim
faktorima u cjelinu, prolazi kroz period izrazene pluralizacije. Umjesto jedne, na sceni se pojavijuje
veliki broj politickih partija, grupacija, inicijativa i drugih subjekata. Ovi procesi u politickoj sferi su
,vidljivi, mogu se pratiti i analizirati na temelju ,opipljivin* indikatora (broj novih politickih subjekata
se moze jasno ustanovit). U ekonomskoj sferi takoder se mogu jasno identificirati promjene
odnosa, nove forme ekonomskih subjekata itd. U sferi civilnoga druStva promjene su posebno
duboke i, $to se viSe zadire u dubinu drustvene stvarnosti, sve kompleksnije i kompleksnije.
Pojedinac-gradanin, ,osloboden® ideoloSkog balasta i sveprisutne drzavne intervencije u raznim
aspektima njegovoga socijalnog, kulturoloSkoga i ekonomskog trajanja, u prvi mah ostaje ,sam",
prepuSten sebi i brizi o sebi. Raniji ,sliedbenik® (reZima, ideologije) postaje novi ,drutveni
poduzetnik® — slobodna osoba koja mora nanovo definirati i realizirati svoj interes i polozaj u
opCedrustvenom kontekstu. Usput se mijenjaju shva¢anja, navike i odnosi medu pojedincima,
izmedu institucija i pojedinaca i izmedu zajednice i pojedinaca. Pod znak pitanja se dovode ranije
vrijednosti i prakse koje su omogucile da ,prethodno® drustvo opstane i traje izvjesno vrijeme kao
,Zajednica ljudi“. Nakon ovoga prvog tranzicijskoga Soka, drustva ipak polako ulaze u fazu
institucionalizacije i konsolidacije novih odnosa. Nastaju nove institucije, uspostavljaju se novi
odnosi u ekonomskoj i drugim sferama.

U sferi civilnoga drustva procesi liberalizacije nekada otpo€inju nastankom drustvenih pokreta, koji
dokidaju stare reZzimske strukture, ostavljaju¢i prostor za razvitak novih institucija i odnosa. U daljim
fazama ovi pokreti se obi¢no transforimiraju u jednu ili vie politickih stranaka (npr. ,Solidarnost” u
Poljskoj, ,Barsunasta revolucija u Ceskoj itd.). Istovremeno, na civilnoj sceni razvija se ogroman
neviadin sektor sa hiljiadama novih subjekata (udruzenja, inicijativa, gradanskih grupacija i sl.).
Brojnost novih asocijacija izrazava kompleksnost promjena u dubini druStvenoga tkiva. Dobar dio
ovih subjekata nastaje iz potrebe pojedinaca kao ,drustvenih poduzetnika“ da, kroz interesno, ili na
drugim osnovama zasnovano udruzivanje sa sugradanima koji imaju komplementarne zahtjeve,
bez pomodéi drzave ili drugih nosilaca modéi, ostvari svoje interese, zastiti se od nosilaca modi, ili, u
javnom diskursu iskazu svoje zahtjeve i zalazu se za iste. Kroz dalji razvoj nastaju Siroke mreze
institucija civilnoga drustva, ali raste i udio premo3¢ujucega kapitala u drudtvu, onoga koji
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pojedince i institucije povezuje preko uskih interesnih i drugih granica. U drustvima koja nisu
optere¢ena dubokim podjelama, proces reintegracije usamljenih ,drustvenih poduzetnika“ u manje
- vi$e jedinstvenu ,zajednicu ljudi“ ima izvjesne Sanse.

Nazalost, bosanskohercegovacko drustvo ne razvija se i ne funkcionira prema predo¢enoj shemi.
Procesi tranzicije u BiH zaustavljeni su u predliberalnoj fazi. Intervencija medunarodne zajednice,
koja je trebala da podupre nastanak institucija liberalne demokracije i razvoj trzi$nih odnosa u BiH,
utemeliena na neoliberalnom obrascu, prihvatila je kao poluge (kvazi)liberalizacije etnificirane
politicke i druge druStvene subjekte. Tako se, umjesto liberalizacije, bosanskohercegovackom
drustvu desila etnoliberalizacija“, umijesto institucionalizacije - ,etnoinstitucionalizacija“, a
konsolidacija druStvenih odnosa u BiH se svodi na konsolidaciju ,etnodemokracije” kao
sudbinskoga puta koji se ne moZe izbjeéi ili promijeniti.

Prema (neo)liberalnom konceptu tranzicijskih procesa, pojedinac bi trebao, kao gradanin, kao
politicki i druStveni subjekt, predstavljati osnovu funkcioniranja drustva u cjelini. Na temelju interesa
i zahtjeva pojedinca-individuuma, trebao bi nastati sistem politickih institucija i institucija civilnoga
drustva. | sama ,zajednica ljudi* trebala bi izraZavati vrijednosti koje nastaju u osnovama ovakvoga
liberalnog drustva. Medutim, u BiH je pojedinac reduciran na pripadnika ,etnokolektiva“. Bez svoje
etnitke odrednice, kao individuum, on nije u mogucnosti znacajnije nastupati na politickoj i
drustvenoj sceni. Umjesto ,drustvenih poduzetnika®, etnonacionalne revolucije su u BiH proizvele
,sliedbenike® etnonacionalnih ideologija sa sistemom vrijednosti koji odgovara ovom
etnonacionalnom obrascu. Drugacije re¢eno, BiH jo$ uvijek ne egzistira kao ,zajednica ljudi“ kao
§to, joS uvijek, ne egzistira niti kao politicka zajednica. Zajednic¢ko dobro ili dobrobit zajednice, koja
podrazumijeva postojanije i prihvacenost odredenih zajednickih vrijednosti reducirano je na ,dobro*
koje odreduje ,etnonacionalni interes” i koje egzistira samo u domenu odvojenih etnonacionalnih
drustava. Na mjesto vrijednosti, koje su motivirale pojedince u socijalistickom kontekstu da
sudjeluju u realizaciji zajedni¢koga dobra, bez obzira na njihovu ideoloSku narav, nisu nastale
nove koje bi bile opceprihvacene. Zato nije cudno $to nema masovnih ,radnih akcija“ i drugacijih
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vidova manifestiranja spremnosti gradana na volonterski angazman. Javno dobro, svedeno na
etni¢ku razinu, nije opéeprihvaceno kao dobro svih gradana i nije izvor opéeprihvaéenih vrijednosti
niti motiv za dobrovoljni angazman ,radi sebe“ ili ,radi zajednice® u cjelini.

Medutim, nije samo etni¢ka fragmentacija uzrok krize volonterizma. Na umu moramo imati i
neoliberalni koncept u ekonomskoj sferi koji se nastoji etablirati  BiH. Ratom porusena
bosanskohercegovacka privreda nije uspjela odgovoriti zahtjevima ,privatizacije” i drugih reformi
koje su je Cekale na tranzicijskom putu. OsiromaSeno radnistvo i sredniji sloj gradanstva (npr.
hiljade stru¢njaka tehni¢koga usmjerenja su ostali bez posla), u novonastalim uvjetima sirovoga
trziSnog kapitalizma, prinudeni su na svakodnevno ,snalazenje* i prezivljavanje, a etnificirana
drzava nije u stanju ispuniti svoju socijalnu funkciju. Ovo dovodi do sve veéega razdvajanja ljudi u
svakodnevici. Skoro stalno sluSamo kako polako dolazi kriza porodice, kriza komsiluka, dakle kriza
onih tradicionalnih veza koje su autentiéni izrazi bosanskohercegovackoga socijalno-kulturnog
miljea. Ovakvo stanje jo$ viSe produbljuje krizu ,zajednice ljudi® u BiH.

Kakva je onda, uopée perspektiva? Cinjenica je da se bosanskohercegovagko drudtvo tesko
oporavlja od ratnih posliedica, a tranzicijski procesi usporeno odvijaju. Ipak, sfera u kojoj je
reintegracija bosanskohercegovackih etnickih drustava u jedinstvenu zajednicu ljudi-gradana
jedino moguca, jest sfera civilnoga drustva. Nevladin sektor u BiH, kao dio civilnog drustva, sa
svojim ljudskim, tehnickim, saznajnim i drugim potencijalima i iskustvom, trenutno je i jedino polje
na kojem volonterizam Zivi kakvim-takvim Zivotom. Putem angazmana gradani ucvrSéuju
zajednicu, ali i u¢e. U javnom diskursu mora se pokazati da nevladin sektor nije isklju¢ivo i samo
sfera socijalnih usluga u kojoj je gradanin sveden na korisnika, bez moguénosti znacajnijeg
utjecaja na okruzenje u kojem zivi. Naprotiv, nevladin sektor ima i druge funkcije: monitoring viasti,
participacijska funkcija, funkcija korektora u odnosu prema politickoj sferi, socijalizirajuca i za$titna
funkcija, medijacijska funkcija u procesu konsolidacije mira i opc¢e konsolidacije odnosa u drustvu,
funkcija razvoja kriticke javnosti itd. U svim ovim funkcijama jedna je konstantno prisutna
edukacijska funkcija. Dakle, nevladin sektor je sfera uéenja i tako treba biti shvacen u na$oj
javnosti. Svim zainteresiranim gradanima trebalo bi Sto viSe pribliziti neviadin sektor kao prostor za
volontiranje i, istovremeno, stjecanje novih saznanja i iskustava, te kao sektor intenzivne
interkulturne interakcije i razmjene, onu sferu u kojoj upoznajemo druge i dajemo moguénost
drugima da nas upoznaju. Ovo je prakticna Skola tolerancije i demokracije, a tolerancija se stjece
ucenjem, stjecanjem navike da se respektira drugi i drugadiji, kao to je demokracija stvar steCenih
znanja, navika i vrijednosti, koje su u samom temelju demokratske kulture svake konkretne
politiCke zajednice. Ukljucivanjem u procese uéenja, kroz volontiranje ili opéenito kroz drustveni
angazman, pojedinac postaje svjestan nuznosti konstantne revizije aktualnih i usvajanja novih
saznanja. Upravo tranzicijski kontekst ukazuje na ovu potrebu. Zato se kroz volonterski
angazman ,utvrduju* saznanja i vrijednosti koje ¢ine Siroku kulturno-etiCku osnovu na kojoj drustvo
podiva. Na ovaj nalin se, takoder, preko granica etnickih kolektiviteta, polako revitalizira
bosanskohercegovacka zajednica ljudi-gradana u svom potrebnom kapacitetu. U tome je i najveéi
tranzicijski izazov u BiH, ali i najveci izazov za sve snage ovdasnjega civilnog drustva.
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24.  Zakljucci i preporuke Okruglog stola "Cjelozivotno uéenje i volonterizam kao
doprinos socio-ekonomskom razvoju drustva"

Nakon Sto su imali priliku Cuti uvodna izlaganja za okruglim stolom, velika vecina prisutnih su se
aktivno ukljucila u diskusiju, koja je ponekad i$la u razli¢itim smjerovima, polazila od individualnoga
preko lokalnoga pa prema globalnom aspektu, pronalazila negativna ali i pozitivna videnja stanja
cjelozivotnoga ucenja i volonterizma u Bosni i Hercegovini.

Ono $to je vrijedilo kao generalno miSljenje velike veéine sudionika jeste slijedece:

o Drustvo u kojem zivimo danas uveliko se razlikuje od drustva koje pamtimo iz pro$lih decenija.
Vlada opca nesigurnost i konstantne promjene i prilagodbe su neizbjeZne. Promjena posla vise
puta (neko je spomenuo broj 5) je gotovo pa neizbjezno a to pojedinca tjera da u isto vrijeme
stje€e obrazovanje potrebno za odredenu karijeru, ali istovremeno traga za eventualnim novim
(boljim) zaposlenjem. Vise nije realno oekivati da nakon formalnoga obrazovanja slijedi jedna
karijera sa utvrdenim pravilima razvoja, nakon koje pojedinac odlazi u zasluzenu penziju.
Danas je naglasak na ucenju tokom cijeloga Zivota, a jedan od nacina stjecanja novih vjestina i
znanja, pored formalnoga je i putem neformalnoga (i informalnoga) obrazovanja i
volonterskoga angazmana.
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Zakljuéci i preporuke koje su donesene na okruglom stolu:

—

N

w

. Poboljsati motivaciju za cjelozivotno ucenje i volonterski rad

Volonterski rad treba promovirati i razvijati osje¢aj potrebe za volontiranje (posebno kod djece i
mladih, u organizacijama, lokalnim zajednicama i sl.)

Koristiti promociju pozitivnin primjera za motiviranje osoba da se uklju¢e u volonterizam i
cjeloZivotno uéenje

Skole imaju razvijenu svijest o znadaju cjelozivotnoga udenja i volonterizma, ali se u praksi
nedovoljno primjenjuje, a liénu i drustvenu odgovornost treba razvijati jo$ od djecje dobi. Jedno
od mogucih rjeSenja jest ukljuCivanje volonterskih akcija u osnovne i srednje Skole gdje bi se
radilo na poticanju neformalnih oblika u¢enja i senzibilizaciji u¢enika za volonterski angazman.

. Pronalazenje sistemskih rjeSenja za podrzavanje uvjeta za volontiranje

Valorizacija volonterskoga rada i obrazovanja odraslih: uvodenje volonterske knijizice u
svakodnevnu praksu, skupljanje bodova i preporuka (koji bi mladima davali prednost za upis na
slijede¢u godinu fakulteta ili za prijem na novo radno mjesto)

Kriza volonterizma moZzda jest u sistemu, ali nije na terenu. Jedan od nacina nadilazenja krize
jest putem formiranja servisa gdje bi zainteresirani mogli na jednom mijestu dobiti sve
informacije vezane za stjecanje novih iskustava, znanja i vjeStina (putem volonterskog
angazmana i neformalnih edukacija)

Istaknuta je potreba za dono$enje zakonske regulative za obrazovanje odraslih i volonterskoga
rada, medutim stavljen je naglasak i na to da Zakon nece regulirati sve probleme te da je
neophodan nastavak rada na ovom polju bez gubitka volje i entuzijazma.

DrZzava treba promovirati vrijednost cjeloZivotnoga ucenja i volonterstva, izmedu ostaloga,
putem podrzavanja vladinih institucija (Skola) i nevladinih organizacija u vidu osiguravanja
prostora, financija i sl.)

. Neophodno aktivno koristenje usluga medija

Pojam cjelozivotnoga udenja je dijelom i dalje nepoznat. O pozitivnim iskustvima i
mogucnostima koje nudi volonterski angazman javnost i dalje vrlo malo zna. Putem intenzivnije
promocije cjelozivotnoga ucenja i volonterstva, koristenjem svih medija, treba poticati svijest
gradana, a sve u cilju pozitivne promocije civilnoga sektora.
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3. AKTIVNOSTI FESTIVALA CJELOZIVOTNOGA UCENJA U BIH 2008.
3.1.  Pregled aktivnosti Festivala cjelozivotnoga uéenja u BiH 2008.
Datum
br Naziv aktivnosti odrzavanja Sudionici
aktivnosti
Apsolventi i postdiplomci
1 Radionice "Socijalne vjestine" 10-16. juni 2008. | Filozofskog i Edukacijsko-
rehabilitacijskoga fakulteta Tuzla
14-19. iuli Apsolventi i postdiplomci
2 Radionice "Socijalne vjestine" 206% Filozofskog i Edukacijsko-
' rehabilitacijskog fakulteta Tuzla
3 Volonterski angazman 10 studenata i 01-31. oktobar '?FIJ sol\;el?h 'P I(E)thllplqmlfl
ostdiplomaca 2008. '0ZOISKOg | EQUKACISKO-
P rehabilitacijskog fakulteta Tuzla
(|t oL | 228 2000 | RV Raoesta, s Kamdon
- | ueen ) g * | Radio Soli, Radio BM, TV Tuzla
uCenja
Centra!na a’I'<t|yno§F: o Predstavnici vladinoga i NVO sektora
Okrugli sto "CjeloZivotno ucenje i : O
5. . ) ; 07.11. 2008. relevantnih za razvoj cjeloZivotnoga
volonterizam kao doprinos socio- . .
! o uéenja u BiH
ekonomskom razvoju drustva
UdruZenje Nastavnika TK
6. | Promocija Kataloga decembar 2008. Predstavnici vladinog i NVO sektora

ponude obrazovanja odraslih na TK

relevantnih za razvoj cjeloZivotnoga
uéenja u BiH
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3.2 Edukacija apsolvenata iz oblasti "Socijalne vjestine" i njihova primjena u
volonterskom radu

Polaze¢i od definiciie Svjetske zdravstvene organizacie WHO, da su socijalne vjestine
"sposobnosti prilagodavanja i pozitivnog pona$anja koje omogucuju osobama da se uspjesno nose
sa zahtjevima i izazovima koje pred njih postavija Zivot svakoga dana", odluCili smo se, kroz projekt
Festival cjeloZivotnog ucenja u
BiH 2000, mladima ponuditi
edukaciju upravo iz ove oblasti.

Organizacijom dva seta radionica
educirano je ukupno 30 mladih
ljudi - apsolvenata i
postdiplomaca Tuzlanskoga
univerziteta (velika veéina njih
dolaze sa Odsjeka za pedagogiju
| psihologiju i Socijalni rad
Filozofskoga fakulteta kao i
Edukacijsko-rehabilitacijskoga
fakulteta).

Nove socijalne vjestine ponudene

na edukaciji nisu vezane za specifitno buduCe zanimanje, nego se one nalaze u o0snovi
uspjeSnoga obavljanja bilo kojega posla. Mogu se primjenjivati u svim radnim okruZenjima i lako
prenositi iz jedne oblasti ljudskoga rada na druge. One olak$avaju snalazenje u modernom svijetu
poslova, poboljSavanje komunikacije i meduljudskih odnosa, otkrivanje i izbor poslova koji
odgovaraju sposobnostima i mogucnostima pojedinca, snalazenje u promjenama koje se deSavaju
u naSem drustvu, sposobnost prilagodavanja u toku rjeSavanja problema, kreativno i kritiCko
miSljenje, efikasno upravljanje vlastitim resursima, timski rad, upravljanje vlastitim razvojem..

Nakon uspjedno zavréene edukacije apsolvenata
i postdiplomaca, definiran je spisak osoba koje
su zainteresirane svoja novosteCena znanja i
vjestine primjeniti u volonterskom radu razlicitih

organizacija i institucija, ali i, putem
volonterskoga angaZmana, steéi nova znanja,
razviti svoje kompetencie i steéi nova

profesionalna iskustva.

Neki volonteri su samostalno  pronasli
organizaciju u kojoj su volontirali, dok je nekima
pruzena pomo¢ od strane mentora/supervizora
koji je kasnije pratio rad svih volontera u trajanju
od mjesec dana (koliko je trajao i sam volonterski
angazman).
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Neki od volontera odlucili su se da steknu nova znanja u radu sa socijalno ugroZzenom djecom, neki
u radu s djecom s teSkoéama u psiho-fizickom razvoju, drugi su se opet htjeli ogledati u radu sa
odraslima (Zene, izbjeglicke populacije) ili u radu SOS linije za Zene i djecu Zrtve nasilja ili,
jednostavno, u administrativnim poslovima nevladinoga sektora.

Bez obzira gdje su odradili svoj jednomjesecni volonterski rad, svi sudionici su istakli svoje
pozitivne utiske i iskustva te potvrdili da ima je ovaj angaZman pomogao u osobnom i struénom
osnhazivanju i dao osje¢aj da su dali vlastiti doprinos u stvaranju promjena u zajednici i drustvu u
kojem Zive.

3.3. O edukaciji i volonterizmu sa aspekta sudionika projekta
Sljivié Merima, apsolventica Filozofskoga fakulteta, odsjek Pedagogija-Psihologija

Amica Educa svojim
radom Siri  granice
cjelozivotnoga ucenja
u naSem okruzZenju,
koje nazalost ignorira
vaznost ove oblasti u
svakodnevnom Zivotu.
Sudjelovanje u
radionicama koje je
organizirala ~ Amica
Educa je u velikoj
mjeri potpomoglo moj
osobni rast i razvoj.
Radionice ‘Art
terapija’, 'Vjestine i
moc komunikacije', i
‘Socijalne vjestine' su
S mi  pomogle da
sagledam neke aspekte svoje osobnosti iz pravog ugla, te su me poducile veoma vaznim
vjeStinama razumijevanja i uspjesnih odnosa, sa sobom, i s drugima. Sa profesionalnoga gledista,
znanje i iskustvo koje sam stekla, je neprocjenjivo. Konvencionalno obrazovanje ne obuhvacéa
bitne aspekte kojima Amica Educa, u svojim projektima, uspijeva uspjeSno pokloniti zasluzenu
paznju. Kao buduci pedagog-psiholog zahvalna sam na usvojenim znanjima i vietinama jer sam
sigurna da ¢e mi biti od neprocjenjive pomoci da kvalitetno i uspjeSno obavljam svoj posao.
Iskreno se nadam da ¢e Amica Educa i njen izvanredni tim organizirati jo§ mnogo radionica i imati
veliki broj uspjeSnih projekata, jer njihov rad unaprjeduje kvalitetu Zivota njinovih korisnika, a
ujedno veliku korist ima i Sira zajednica, jer pomazu rast i razvoj buduéih profesionalaca u raznim
oblastima.
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Nina Zupan, apsoloventica Filozofskoga fakulteta, odsjek Pedagogija-Psihologija

Zovem se Nina Zupan i volontiram ve¢ nekih desetak
godina. Studiram pedagogiju i psihologiju i, tokom ove
Cetiri godine studija, mnogo vise sam naucila kroz
volontiranje u razliCitim organizacijama, rade¢i na
projektima koji su meni pomogli da nauéim dosta stvari, a i
da drugima prenesem svoje znanje (za razliku od moga
formalnog obrazovanja, koje mi nije pruzilo tu moguénost).
Za mene licno, volontiranje predstavlja vazan vid
oblikovanja necije liénosti, zadovoljenje samoga sebe, a
vazno je i kao iskustvo za dalji rad, bilo u svojoj struci, bilo
u nekoj drugoj. Volontiranje je takoder vazno u procesu
socijalizacije, jer kroz  volonterski rad  mnogo
komuniciramo s drugim ljudima. Za wmlade ljude
volontiranje je znagajno i u smislu biranja profesije, jer
nisu rijetki sluajevi primjera koji su svoj pravi poziv
spoznali kroz volonterski rad.

Jasmina Spahi¢, apsloventica Filozofskoga fakulteta, odsjek Pedagogija-Psihologija

Moje ime je Jasmina Spahi¢, apsolventica sam Odsjeka

za pedagogiju - psihologiju. Kroz Cetiri

godine moga studiranja, volontirala sam u dvije organizacije gdje sam nauila i upoznala dosta
stvari na koje ja nisam obracala toliku paznju. Amica Educa kao organizacija puno daje i pruza

svakoj osobi koja dode u njene prostorije. Zaposlenici
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te organizacije pruzaju jednu pozitivnu

energiju i na strucan nacin prenose to na druge. Amica Educa mi je takoder pruZzila Sansu da se
1

isprobam u jo§ jednom volonterskom
angazmanu - pruzila mi je $ansu da
vidim na koje sve naCine mogu iskoristiti
sve svoje kapacitete, ste€ena znanja i
vjestine u radu s grupom odraslih (zene
zrele  dobi, uglavnom  domicilno
stanovnistvo).

Zelim se zahvaliti Udruzenju Amica
Educa na ukazanom povjerenju i
pruzenoj prilici, jer ovakva deSavanja
koja nam proSiruju znanje, istovremeno i
poznanstva, puno vrijede i zna€ajna su
za buducnost svake individue, bez
obzira na (buduéu) profesiju



4. KATALOG PONUDE OBRAZOVANJA ODRASLIH NA
TUZLANSKOM KANTONU

Historija UNESCO-vih svjetskih konferencija o obrazovanju odraslih (1949-
1977) prezentira shvacanja da je opismenjavanije, cjelozivotno uéenje i
obrazovanje odraslih vazna karika u razvoju drustva.

Zbog ubrzanoga razvoja nauke i tehnologije, zna€ajnih drustveno politickih
promjena na svjetskoj i domacoj sceni, te reforme obrazovanja u BiH,
potrebe  trziSta rada  zahtijevaju  uspostavljanje  modernoga,
rasprostranjenog fleksibilno i visokokvalitetnoga sistema struénoga
obrazovanja i obuke. Koncepcija cjeloZivotnoga ucenja i obrazovanja
odraslih se odvija tokom cijeloga Zivota u cilju usavrSavanja znanja,

Mevlida Altumbabi¢  VieStina i kompetencija koji omogucavaju zapoSljavanje i smanjenje
Predsjednica Udruzenja  Siroma$tva. Obrazovanje odraslih nastalo je upravo iz razloga $to se
Nastavnika TK koli¢ina novih znanja svakoga dana sve viSe povecava. Svjesni da

formalno obrazovanje ne moze zadovoljiti nove izazove potreba trZiSta
rada, smatrali smo da je neophodno ispitati i definirati sadrzaje i programe
obrazovanja odraslh sa dodatnom obukom, dokvalifikacijom,
prekvalifikacijom i struénim usavrSavanjem, kao i cjeloZivotnim ucenjem u
nevladinim organizacijama, privatnim Skolama stranih jezika i racunara,
privatnih preduzeca, Centara za edukaciju, Instituta i nekih Javnih
ustanova na podruéju Tuzlanskog kantona.

Glavni cilj Projekta UdruZenja nastavnika Tuzlanskog kantona, naslonjen
je na tezu cjeloZivotnoga ucenja i obrazovanja odraslih koje se odvija
Senad Mehmedinovi¢c  fokom cijeloga Zivota, u cilju usavrSavanja znanja, vjestina i kompetencija
Projekt asistent u okviru liéne, gradanske, drustvene perspektive ili perspektive
Udruzenja Nastavnika TK  zapoSljavanja, $to omoguéava pojedincu unaprjedenje u karijeri i laksi
prelazak na drugo radno mjesto. Projekt UdruZenja nastavnika TK, se
zasniva na analizi i objedinjavanju obrazovne ponude u vladinim i nevladinim organizacijama koji
se bave obrazovanjem odraslih. Sistematizacijom prikupljenih podataka, izdat ¢emo Katalog
ponuda obrazovanja odraslih Tuzlanskoga kantona, koji je prvi i jedini ove namjene u Bosni i
Hercegovini i Tuzlanskom kantonu.
Bez sistemati¢noga prikupljanja podataka, gotovo je nemoguée procjenjivati opseg, sadrzaje,
cilieve i djelotvornost programa i projekata namijenjenih odraslim, koji se provode na prostorima
Bosne i Hercegovine i Tuzlanskoga kantona, kao jednoga od osnovnih uvjeta za ostvarivanje
cilieva obrazovne politike u odrasloj dobi.

Obzirom na ovu situaciju, UdruZenje nastavnika Tuzlanskog kantona, zahvaljuju¢i podrsci DVV
international, Ured u Sarajevu, pokrenulo je istraZivanje o programima obrazovanja odraslih,
potrebama za dodatnom obukom, dokvalifikacijom, prekvalifikacijom i struénim usavrSavanjem, kao
i cjelozivotnim ucenjem kroz formalno ili neformalno obrazovanje u nevladinim organizacijama,
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privatnim Skolama stranih jezika, Skolama raCunara, privatnim preduzeé¢ima, Centrima za
edukaciju, Institutima i nekim javnim ustanova.

Smatrali smo da bi ovakvo istraZivanje moglo pomoéi u stvaranju jasnije i cjelovitije slike o
obrazovnim programima koji se nude odraslima na naSem Kantonu, kao i o ciljevima i sadrzajima
tih programa. S toga ¢e UdruZenje nastavnika Tuzlanskog kantona promovirajuéi ideju
cjelozivotnoga uenja i obrazovanja odraslih, prikupliene i obradene podatke predstaviti u
“Katalogu ponuda obrazovanja odraslih Tuzlanskoga kantona”.

Dosadasniji napori predstavljaju tek prvi, ali vaZan i nuZan, korak u stvaranju cjelovitije slike ovog
bitnoga podrucja. Osim §to predstavlja uvid u postojece stanje, katalog ima i druge funkcije. Popis
programa moze omoguciti lakSe intersektorsko povezivanje. Pregled postojeée prakse moze biti
poticaj za unapredivanje buduéega djelovanja, a podaci se mogu koristiti i kao podloga u raspravi o
nekim elementima javnih politika kao $to su obrazovna politika, decentralizacija, razvoj lokalnih
zajednica i sl. Vjerujemo, da ¢e Katalog posluZiti zainteresiranoj javnosti kao koristan vodi¢ i
preglednik programa namijenjen obrazovanju odraslih u op¢inama Tuzlanskoga kantona, te
omoguciti neophodno ispreplitanje formalnoga i neformalnog vida obrazovanja.

e Obzirom da je BiH jedna od rijetkin zemalja u Europi koja ne posjeduje oficijelne podatke o
obrazovanju odraslih, Katalog obrazovne ponude odraslih Tuzlanskog kantona, u cilju njegovog
prosirivanja i dopunjavanja, predstavit éemo u elektronskoj verziji, uspostavom prve baze
podataka o ponudama obrazovanja odraslih na linku http:untk.rgtuzla.ba.

o Ovaj Katalog u pisanoj i elektronskoj verziji moze posluZziti zakonodavnim vlastima kao podrska
u koncipiranju Zakona o obrazovanju odraslih u BiH.

o Cjelokupna reforma obrazovanja u BiH treba omoguéiti otvorenost i dostupnost sistema
obrazovanja za odrasle, omoguditi razvoj i pruZiti podrSku institucijama i organizacijama za
obrazovanje odraslih

o Promoviranje Kataloga, razmjena informacija i podataka, s ciliem kreiranja slichoga Kataloga
na prostoru Bosne i Hercegovine

e Putem regionalnoga Ureda DVV international, Katalog e biti dostavljen u sve Njemacke
ambasade u regionu, Sto Ce biti podsticaj za umrezavanje organizacija koje se bave
obrazovanjem odraslih

U ovom Katalogu po Opéinama i abecednom redu, nudimo objedinjenu obrazovnu ponudu za
formalno i neformalno obrazovanje na podruéju Tuzlanskoga kantona i Bosne i Hercegovine, kroz
djelovanje nevladinih organizacija i privatnih poduze¢a na lokalnom, regionalnom, i medunarodnom
planu.
Katalog obrazovanja odraslih je Sarolik. U svojoj ponudi ima preko tri stotine raznih kurseva, u
kome se mogu naéi slijedece kategorije: Informatika, seminari komunikacijskih vjestina, tehni¢ko
obrazovanje (kursevi za krojaca, frizera, pedikera, zidara, kerami¢ara, varioca, vozaca zapaljivih
materija i dr.), strani jezici, poslovno obrazovanje, obrazovanje osoba sa posebnim potrebama,
edukacija nastavnika, zastita mentalnoga zdravija, liCni rast i razvoj, upravijanje projektnim
ciklusom.

Na kraju, treba istaknuti kako smo svjesni da ovaj Katalog ni priblizno ne obuhvaca sve institucije,

privredne subjekte i nevladine organizacije koje djeluju u podru¢ju obrazovanja odraslih, ali se
nadamo da je ovo samo prva njegova verzija, koju treba u buduénosti nadopunjavati.
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5. CONFITEA

Internacionalna konferencija o obrazovanju
odraslih ~ (CONFITEA) u  organizaciji
UNESCA je internacionalna platforma za
obrazovanje odraslih koja pruza moguénost
vladama  drzava, civinom  druStvu,
internacionalnim donatorima i akademicima
da raspravijaju o cilievima, pristupima i
problemima obrazovanja odraslih u svijetu.

UNESCOV Institut za cjeloZivotno ucenje,
ima mandat da unapreduje cjeloZivotno
uCenje sa fokusom na obrazovanje odraslih,
neformalnu edukaciju i pismenost odraslih.
Od 1949. godine UNESCO je organizirao
pet internacionalnih  konferencija o
obrazovanju odraslih. Prva konferencija je
odrZana u Elsinore u Danskoj 1949. godine,
a slijede konferencije u Montrealu (1960), Tokiju (1972), Parizu (1985), te posljednja, CONFITEA
V, organizirana u Hamburgu u Njemackoj 1997.godine. CONFITEA V je rezultirala usvajanjem
dvaju dokumenata: “Hamburska Deklaracija o ucenju odraslih” i “Agenda za buducnost” i tako
doprinjela uspostavljanju holistickog pristupa obrazovanju i uéenju odraslih u kontekstu
cjelozivotnoga ucenja. Obrazovanje i uenje odraslih prihvaceni su kao kljuéni elementi koji
doprinose trenutnim socijalnim i razvojnim izazovima $irom svijeta. Ipak, priznavanje i velika
posvecCenost ovoj problematici koja je ispoliena 1997. godine nije dovela do odgovarajuée
integracije, politicke prioritetizacije i alokacije resursa za obrazovanje i ucenje odraslih, ni
nacionalno ni internacionalno.

Sesta Internacionalna konferencija o obrazovanju odraslih (CONFINTEA Vi) ¢e biti jedna u seriji
globalnih platformi za politicki dijalog i zastupanje obrazovanja i uenja odraslih i odrZati ¢e se
2009. godine u Brazilu, a prethoditi ¢e joj Regionalne pripremne konferencije. UNESCOV Institut
za cjelozivotno ucenje koordinira i priprema CONFITEU VI u suradnji sa UNESCOVIM uredima u
regionima i u partnerstvu sa predstavnicima vlada, institucija i organizacija civilnog drustva, te
zemljom domacinom konferencije.

Cili CONFITEE VI je da obnovi internacionalni poticaj za obrazovanje i ucenje odraslih,
nagladavajuci krucijalnu ulogu koju igraju u dostizanju Obrazovanja za sve i Milenijskih razvojnih
cilieva, u izgradnji ekonomije zasnovane na znanju i drustava koja uce, kao i drugih programa
internacionalne politike o obrazovanju i razvoju, naroito Inicijative za Sirenje pismenosti (Literacy
Initiative for Empowerment), UN-ove dekade pismenosti (United Nations Literacy Decade), UN-ove
dekade obrazovanja za odrzivi razvoj (United Nations Decade of Education for Sustainable
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Development)'. Takoder, CONFITEA VI ima za cilj da podstakne priznavanje obrazovanja i u¢enja
odraslih kao vaznoga elementa cjeloZivotnoga ucenja.

U tu svrhu, zemlje Clanice ¢e pripremiti nacionalne izvjeStaje o razvoju u oblasti obrazovanja i
uCenja odraslih, trenutnom stanju i izazovima koji stoje pred obrazovanjem i u¢enjem odraslih u
buducnosti, koji ¢e osigurati osnovu za Radni Dokument CONFITEE VI i podatke za “Gobalni
izvjeStaj o ucenju i obrazovanju odraslih” koji treba biti predstavljen u Brazilu.

PodrSku procesu pripreme zemalja Jugoistotne Evrope za CONFITEU VI i izrade njihovih
nacionalnih izvjeStaja osigurao je Institut za medunarodnu saradnju njemackog Saveza visokih
narodnih $kola (DVV-international) putem svojih ureda u tim zemljama. Da bi predstavili stanje
obrazovanja odraslih u BiH i doprinjeli formiranju realnoga izvje$taja o razvoju i stanju obrazovanja
odraslih u subregiji Jugoistoéna Evropa koji Ce biti predstavljen na Regionalnoj pripremnoj
konferenciji za Evropu i biti integriran u Evropski Regionalni izvjestaj, DVV-international, Ured u
Sarajevu je inicirao i izradio Nacionalni izvjestaj o razvoju i stanju ucenja i obrazovanja odraslih.
Internacionalna konferencija o obrazovanju odraslih (CONFITEA) u organizaciji UNESCO-a je
internacionalna platforma za obrazovanije odraslih koja pruza moguénost vladama drzava, civilnom
drustvu, internacionalnim donatorima i akademicima da raspravljaju o cilievima, pristupima i
problemima obrazovanja odraslih u svijetu.

UNESCO-ov Institut za cjelozivotno ucenje, ima mandat da unapreduje cjelozivotno ucenje sa
fokusom na obrazovanje odraslih, neformalnu edukacije i pismenost odraslih. Od 1949. godine
UNESCO je organizirao 5 internacionalnih konferencija o obrazovanju odraslih. Prva konferencija
je odrzana u Elsinore u Danskoj 1949. godine, a slijede konferencije u Montrealu (1960. godina),
Tokiju (1972. godina), Parizu (1985. godina), te posljednja, CONFITEA V organizirana u Hamburgu
u Njemackoj 1997.godine. CONFITEA V je rezultirala u usvajanju dva dokumenta: “Hamburka
Deklaracija o u€enju odraslih” i “Agenda za buduénost” i doprinjela je uspostavljanju holistickog
pristupa obrazovanju i uéenju odraslih u kontekstu cjelozivotnog ucenja. Obrazovanje i ucenje
odraslih prihvaéeni su kao kljuéni elementi koji doprinose trenutnim socijalnim i razvojnim
izazovima Sirom svijeta. Ipak, priznavanje i velika posvecenost ovoj problematici koja je ispoljena
1997. godine nije dovela do odgovarajuce integracije, politiCke prioritetizacije i alokacije resursa za
obrazovanje i u€enje odraslih, bilo nacionalno ili internacionalno.

Sesta Internacionalna konferencija o obrazovanju odraslih (CONFINTEA VI) ée biti jedna u seriji
globalnih platformi za politiCki dijalog i zastupanje obrazovanja i uéenja odraslih i odrzati ¢e se
2009. godine u Brazilu, a prethoditi ¢e joj Regionalne pripremne konferencije. UNESCO-ov Institut
za cjelozivotno ucenje koordinira i priprema CONFITEA-u VI u saradnji sa UNESCO-ovim uredima
u regionima i u partnerstvu sa predstavnicima vlada, institucija i organizacija civilnog drustva, te
zemljom domacinom konferencije.

Cili CONFITEA-e VI je da obnovi internacionalni poticaj za obrazovanje i uenje odraslih
naglaSavajuci krucijalnu ulogu koju igraju u dostizanju Obrazovanja za sve i Milenijskih razvojnih
Cilieva, u izgradniji ekonomije zasnovane na znanju i druStava koja uce, kao i drugih programa
internacionalne politike o obrazovanju i razvoju, narocito Inicijative za Sirenje pismenosti (Literacy
Initiative for Empowerment), UN-ove dekade pismenosti (United Nations Literacy Decade), UN-ove

! UNESCO Institut za cjeloZivotno uenje
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dekade obrazovanja za odrzivi razvoj (United Nations Decade of Education for Sustainable
Development)2. Takode, CONFITEA VI ima za cilj da podstakne priznavanje obrazovanja i u€enja
odraslih kao vaznog elementa cjeloZivotnog ucenja.

U tu svrhu, zemlje Clanice ¢e pripremiti nacionalne izvjeStaje o razvoju u oblasti obrazovanja i
uéenja odraslih, trenutnom stanju i izazovima koji stoje pred obrazovanjem i u€enjem odraslih u
buduénosti, koji ¢e obezbijediti osnovu za Radni Dokument CONFITEA-e VI i podatke za “Globalni
izvjeStaj o uéenju i obrazovanju odraslih” koji treba biti predstavljen u Brazilu.

Podrdku procesu pripreme zemalja Jugoistoéne Evrope za CONFITEA-u VI i izrade njihovih
nacionalnih izvjeStaja obezbijedio je Institut za medunarodnu saradnju njemackog Saveza visokih
narodnih Skola (dvv-international) putem svojih ureda u tim zemljama. Da bi predstavili stanje
obrazovanja odraslih u BiH i doprinjeli formiranju realnog izvje$taja o razvoju i stanju obrazovanja
odraslih u subregiji Jugoisto¢na Evropa koji Ce biti predstavljen na Regionalnoj pripremnoj
konferenciji za Evropu i biti integrisan u Evropski Regionalni izvjestaj, Dvv-international, Ured u
Sarajevu je inicirao i izradio Nacionalni izvjestaj o razvoju i stanju ucenja i obrazovanja odraslih.
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1. EINLEITUNG

Der Verband ,Prijateljice obrazovanja Amica EDUCA"(Freundinnen der Bildung Amica EDUCA)
gibt auch dieses Jahr seinen Beitrag dem lebenslangen Lernen durch die Realisation des neunten
Festivals des lebenslangen Lernens in Bosnien-Herzegowina.

Indem es seine Mission verfolgt, ,ist das Festival des lebenslangen Lernens in Bosnien—
Herzegowina eine Veranstaltung des Netzes der Regierungs- und Nichtregierungsorganisationen
und der Einzelnen in Bosnien—-Herzegowina, das das Bewusstsein ber das Bedurfnis nach dem
lebenslangen Lernen anregt und durch die Prasentation der Edukationsaktivitaten der Qualitat und
der Lebensfreude einen Beitrag leistet.”

Die Aktivitaten des diesjahrigen Festivals hatten vor, die Wichtigkeit und die Bedeutung der
Volontararbeit in dem Prozess des lebenslangen Lernens zu betonen.

Indem wir namlich die Entwicklungsweisen und —-mdglichkeiten des Systems des lebenslangen
Lernens erforschten, stiefen wir auf viele gemeinsame Ziele und Einfliisse, die man sowohl durch
bewustes Eingliedern in den Prozess des lebenslangen Lernens als auch durch das Eingliedern
des Volontarengagements erreicht. Beide Prozesse regen im GrofRlen das gesellschaftliche
Eingliedern, die Entwicklung der aktiven Burgerschaft, Starkung der personlichen Potentiale und
Entwicklung der eigenen Krafte, was natlrlich die schnellere Arbeitsplatzbeschaffung des
Einzelnen beeinflusst.

Auch dieses Jahr hat Amica EDUCA konkrete Aktivitaten flir eine bestimmte Zahl der Birger
(Edukationsworkshops und Volontarengagements) angeboten, aber genauso wurde der breiten
Offentlichkeit auch die Mdglichkeit der Betonung des eigenen Standpunktes in diesen Gebieten
und der Prasentation ihrer Empfehlungen zum Ziel des positiven Beitrags der sozialwirtschaftlichen
Entwicklung der Gesellschaft gegeben.

Dass dieses Projekt als notwendig im Ausbau der bosnisch-herzegowinischen Gesellschaft
erkannt wurde, zeigt die Tatsache, dass das diesjahrige Festival des lebenslangen Lernens in
Bosnien-Herzegowina zum Teil von dem Fdderalen Justizministerium unterstitzt wird.

Aber trotzdem wurde auch dieses Jahr die grofte finanzielle und fachliche Unterstiitzung von dem
Institut fur die internationale Zusammenarbeit des Deutschen Volkshochschulverbandes mit dem
Blro in Sarajevo angeboten.
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2.  ZENTRALE AKTIVITAT DES FESTIVALS DES LEBENSLANGEN
LERNENS IN BOSNIEN — HERZEGOWINA 2008

Die zentrale Aktivitit des diesjahrigen Festivals des lebenslangen Lernens in Bosnien —
Herzegowina wurde am 7. 11. 2008 durch die Implementierung des runden Tisches unter dem
Namen ,Das lebenslange Lernen und Volontirismus als ein Beitrag der
sozialwirtschaftlichen Entwicklung der Gesellschaft” gekennzeichnet.

Die einleitenden Vortrage hielten die Personen, die das Fachwissen aber auch die praktische
Erfahrung auf dem Gebiet des lebenslangen Lernens und Volontérarbeit besitzen: Herr Jugoslav
Jevdi¢, Direktor des Jugendkommunikationszentrums Banja Luka, Prof. Dr. Mirjana Mavrak,
Professorin an der Pfilosophischen Fakultat Sarajevo, Studiengang Padagogik und Dr. Sci. Ismet
Seffija, Koordinator des Instituts Slobodne Misli (Freie Gedanken). Den runden Tisch moderierte
Doz. Dr. Tihomir Knezicek, Professor an der Universitat in Tuzla.

An der Arbeit und Diskussion am runden Tisch nahmen um die 40 Personen teil: Vertreter der
einzelnen Fakultiten der Universitat in Tuzla, des Ministeriums der Arbeit und der sozialen Politik
von Kanton Tuzla, Gesundheitsministerium, des Arbeitsamtes von Kanton Tuzla, Grund- und
Mittelschullehrer, Vertreter der internationalen und lokalen Nichtregierungsorganisationen wie die
DVV International, OSCE, Civitas, UdruZenje Nastavnika TK (Lehrerverband von Kanton Tuzla),
Internationale interaktive offene Schulen, SOS Kinderdorf, Prijateljice (Freundinnen),Margina
(Marginale), Verband der Biirger mit beschédigtem Sehvermdégen, Spokojna starost (Friedliches
Alter), Stiftung der Gemeinschaft Tuzlas, UGRIZ BIH (Biss Bosnien-Herzegowinas),
Jugendbewegung Revolf und andere.

In der Fortsetzung dieser Broschiire wird eine Zusammenfassung der einleitenden Vortrage als
auch Schlussfolgerungen und Empfehlungen, die wahrend der Diskussion am runden Tisch
folgten, angeboten.




21.  Volontararbeit als Teil der formellen und nichtformellen/informellen Bildung

Herr Jugoslav Jevdi¢
Jugendkommunikationszentrum
Banja Luka

Die  Spannweite der momentanen
wirtschaftlichen und sozialen
Veranderungen,  Transiton zu  der
Gesellschaft beruhend auf dem Wissen
und die demographischen Bedrandnisse,
die sich durch die VergroRerung der
Population in Europa ergeben haben, sind
Herausforderungen, die einen neuen
Zugang zu der Bildung aber im Rahmen
des lebenslangen Lernens bendtigen. Das
sind auch die Grinde fir die Einfuhrung
dieses Zugangs in die Bildung, der
erkennbar wurde, hauptséchlich in den
Fortschrittslandern  und immer mehr in
den Entwicklungslandern.

Jedenfalls stellt sich die Frage, was
eigentlich das lebenslange Lernen ist. Den bestehenden Definitionen zufolge, stellt lebenslanges Lernen alle
Aktivitaten der Bildung/ des Lernens durch das Lebensalter dar mit dem Ziel der Férderung des Wissens, der
Fertigkeiten und der Kompetenz, im Rahmen der personlichen, sozialen und gesellschaftlichen
Lebensspharen. In der Beriicksichtigung dieser Definition, werden viele damit einverstanden sein, dass das
lebenslange Lernen ein Prozess ist, der schon lange besteht, was auch richtig ist. Aber in der Vergangenheit
wurde dieser Prozess nie vereinheitlicht, er wurde in mehreren Fallen

als ,selbstverstandlich” genommen. Heute hat dieser Prozess eine groRe Bedeutung und allein dadurch ist
das Beddrfnis nach seiner Vereinheitlichung und institutioneller Unterstlitzung im Rahmen der bestehenden
Bildungssysteme mehr als notwendig. Indem man dies berlcksichtigt, besteht das lebenslange Lernen aus
zwei wichtigen Komponenten und zwar der formellen und nichtformellen/informellen Bildung.

Volontararbeit oder Volontieren ist sowieso eine Tatigkeit, die in vielen Fallen ein Bestandteil des Prozesses
des lebenslangen Lernens.

Damit man klarer die Rolle des Volontierens im lebenslangen Lernen versteht, sollte man sich auch an die
universelle Definition des Volontierens erinnern: ,Volontieren im breitesten Sinne wird als nichtprofitable und
unbezahlte Aktivitat definiert, mit der die Einzelnen dem Wohlergehen ihrer Gemeinschaft oder der ganzen
Gesellschaft beitragen. Diese Aktivitdt kommt in verschiedenen Formen vor, von den traditionellen Sitten
gegenseitiger Selbsthilfe bis zur organisierten Gesellschaftaswirkung in den Krisenzeiten, und auch bis zum
Hilfeversuch beim Verhindern und Aufhalten von Konflikten und von Armutsbekdmpfung”.

Aufgrund dieser Definition kénnen wir schlussfolgern, dass Volontararbeit eine Aktivitat ist, die in allen
Sphéren unserer Gesellschaft aktiv anwesend ist. Indem man auch berlicksichtigt, dass der Mensch
erfahrungsgeman Wissen erwirbt wahrend der Ausfiihrung des Volontierens, was auch der haufigste Fall ist,
ist Volontararbeit gewiB ein Teil der nichtformellen/informellen Bildung. Auf diese Weise ist der Volontararbeit
sehr wichtig als Teil des Prozesses des lebenslangen Lernens, und diese Aktivitat wird in der Vollstandigkeit
erkannt und institutionell von den internationalen Institutionen und Organisationen, wie die Vereinigten
Nationen (UN), der Europarat, die Europdische Union, Regierungen verschiedener L&nder, internationale
Spender und Organisationen usw., unterst(tzt.
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Volontérarbeit ist kein unbekannter Begriff in unserem Land und er kommt meistens in der Arbeit des
Nichtregierungssektors vor, obwohl es Beispiele fir die Durchfihrung der Volontararbeit auch in anderen
nichtprofitablen Sektoren wie zum Beispiel Behdrdeninstitutionen oder éffentliche Institutionen/Anstalten gibt.
Immer aber wird die Frage gestellt, warum das Volontieren in unserer Gesellschaft wichtig ist. Die Antwort
auf diese Frage kann man auf zwei Niveaus teilen : das gesellschaftliche und das individuelle.

Auf dem gesellschaftlichen Niveau hat das Volontieren eine wichtige Rolle und Bedeutung in:

o Dem Ausbau der positiven Werte der gesamten Gesellschaft wie z.B. Humanitat, Solidaritat, Altruismus,
Toleranz, usw.;

e Der Beitragleistung beim Ldsen der bestehenden Probleme im Rahmen verschiedener
Gesellschaftssektoren (Gesundheitswesen und Sozialschutz, Bildung, Menschenrechte, Kultur und
Kunst, Medien ...);

o Selbsterhaltung der Arbeit des Nichtregierungssektors, der auf Volontéren basiert.

Auf dem individuellen oder personlichen Niveau ist das Volontieren wichtig wegen:

o Der personlichen Entwicklung der Personen, die als Volontére engagiert worden sind und

e Fdrderung der Lebensqualitdt der Einzelnen, die den geféhrdeten Kathegorien der Einwohner oder
interessierten Gruppen, die das Bediirfnis nach Volontérarbeit/-hilfe haben, angehoren.

All dem nach, was oben angefiihrt wurde, ist es logisch die Frage zu stellen, wie die Volontararbeit mit dem

Prozess des lebenslangen Lernens verbunden ist und auf welche Art und Weise er der Qualitdt und

Mannigfaltigkeit desselben beitragt.

Diesen Beitrag kdnnen wir nach den angefiihrten Komponenten des lebenslangen Lernens aufteilen. Im

Sinne der formellen Bildung tragt der Volontararbeit bei;

o Als Hilfe bei der zukiinftigen Berufswahl

e Indem Prozess der Uberpriifung des erworbenen Wissens innerhalb der formellen Bildung

e Der Entwicklung neuer Ideen in Initiativen, die im Einklang der Bediirfnisse auf dem Terrain sind, und
die eine Mdglichkeit zur weiteren Entwicklung der theoretischen und praktischen Rahmen der formellen
Bildung anbieten.

Im Sinne der nichtformellen/informellen Bildung tragt die Volontararbeit bei:

o Dem Prozess des Erwerbs von theoretischen und praktischen Kenntnissen nichtgedeckt durch die
formelle Bildung, die direkt oder indirekt die professionelle und personliche Entwicklung des Individuums
beeinflusst.;

o In der Entwicklung positiver Werte eines Individuums und allein dadurch der positiven Entwicklung der
Gesellschaft im Ganzen,

o Der starkeren Konkurenz der Menschen beim Arbeitsmarkt.

Diese ist gewi8 nicht die Endliste, aber wenn man das breite Spektrum dieser beriicksichtigt, kdnnen wir
generell schlussfolgern, dass dies die wichtigsten Segmente der Rolle und Bedeutung der Volontararbeit im
Prozess des lebenslangen Lernens sind.

In unserem Land, genau wie in vielen anderen Landern bestehen verschiedene Beispiele der
Volontérprogramme und -aktivitdten, die auch praktisch den theoretischen Rahmen der Verbindung der
Volontararbeit mit dem lebenslangen Lernen bestatigen. Diese Volontérprogramme sind in das System der
formellen Bildung eingefiigt worden, wie das Programm ,, Millenium Volontare®, das im Bildungssystem von
GroRbritannien realisiert wird und finanziele Unterstiitzung bei den Regierungsinstitutionen findet, bis zur
Einfiigung der Volontare in verschiedene Programme, die von Nichtregierungsorganisationen gefihrt
werden.
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2.2.  Integration in die gesellschaftliche Gemeinschaft durch das lebenslange
Lernen und das Volontarengagement

Prof. Dr. Mirjana Mavrak
Philosophische Fakultat Sarajevo, Studiengang Padagogik
Sarajevo

Die Existenz des Menschen wére ohne die anderen unméglich. Anthropologen bezeichnen den Menschen
als das einzige Lebewesen, dessen Junges jahrelang nicht in der Lage ist ohne die Sorge seiner Umgebung
zu Uberleben.

Das Kind lernt erst mit einem Jahr gehen, und erst wahrend des zweiten Jahres lernt es sich in der
Muttersprache zu duBern und beginnt mit der Umwelt auf eine allen verstandliche Art zu kommunizieren. Die
sprachliche Sozialisierung ist eine wichtige Dimension der anfanglichen Integration des Kindes in die
gesellschaftliche Gemeinschaft.

Dreizehn Jahre spater beginnt das Kind sich verantwortungsvoll um sich zu kiimmern und erst dann
erwirbt es die Grundlage fiir die gesellschaftliche Verantwortung und Sorge um andere. Durch die
padagogische Intervention verflechten wir uns in diese natirlichen Laufe, und nicht selten erwarten wir,
dass das Kind viel friiher empfindlich auf die Emotionen und Erwartungen seiner Umgebung reagiert. Das
Mitgefiihl, aus dem viele menschliche Verhaltensweisen hervorgehen, entwickeln wir von der friihesten
Kindheit an, aber erst an dem éalteren Grundschulalter wird empathisches Horen und Verstehen eine
erkennbare Fertigkeit, die entwicklungsfahig ist.

Der Mensh ist ein aktives Wesen, dessen Verhalten auf den Grundbediirfnissen und Bediirfnissen
héherer Reihe beruht. Mit den Jahren, die den Menschen als erwachsenes Mitglied der gesellschaftlichen
Gemeinschaft kennzeichnen, verdndert sich das Verhaltnis zwischen den Bedirfnissen, die zur Wahl
bestimmten Verhaltens fiihren: wahrend das Baby hartnackig weint, wenn es hungrig ist, bekommen bei den
Erwachsenen den Vorrang die Bedirfnisse des hoéheren Ranges. Die Erwachsenen sind bereit die
Grundbediirfnisse zu verdrangen, damit sie die hoheren Bediirfnisse, die verschiedene Autoren verschieden
klassifizieren, befriedigen.

Eine der geltenden Theorien der Bediirfnisse (William Glasser) spricht von dem Bediirfnis nach der
Kompetenz und Respekt, Bediirfnis nach Liebe und Angehdrigkeit, Bedirfnis nach SpaB. Empathisches
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Héren und Verstehen, Solidaritat und Sorge um andere sind ein Teil des Verhaltens, mit dem wir
mindestens zwei von Glassers aufgezahlten héheren Bedirfnisse befriedigen wollen: Bedurfnis nach der
Kompetenz und nach Liebe.

Diese zwei Bedirfnisse, verflochten mit standiger menschlicher Veranderung in den Jahren, die sich
anreihen, liegen in der Grundlage seiner Angehérigkeit der Gemeinschaft und nitzlichen Handelns innerhalb
der Gemeinschaft. In disem Kontext sollte man auch die Volontararbeit als eine Art des
gesellschaftlichen Engagements ansehen, der durch das tiefste menschliche Bediirfnis zu lernen und
einem anderen Menschen oder einer Gruppe von Menschen vom Nutzen zu sein, angetan ist.

Die Volontararbeit ist die Folge einer freiwilligen Entscheidung jedes Einzelnen, dass man sich ohne
materielle Entschadigung bei bestimmter Arbeit zum Nutzen des Menschen, einer Gruppe oder breiterer
Gemeinschaft engagiert. In der heutigen Zeit wird die freiwillige Arbeit breit aufgefasst. Unter ihren Schutz,
neben der unmittelbaren Hilfe den Menschen in Not, nimmt sie auch die Biirgerinitiative, Vertretung und die
soziale Aktion. Volontar kann man in einer Institution, wie in einer Schule oder einem Krankenhaus, sein,
aber die Volontararbeit und der Teil des Nichtregierungssektors, in dem sich Leute organisieren, um das
Niveau des Bewusstseins der Gemeinschaft (iber ein Problem zu erhéhen oder um die Lebensqualitat der
Gemeinschaft zu verbessern, ohne Ricksicht darauf, um welchen Teil der Natur oder Gesellschaft es sich
handelt (Aktivisten, die um den Schutz der Umwelt und der Tiere kédmpfen, z.B.). Wo auch immer die
Volontérarbeit statt findet, sie befriedeigt immer die Bediirfnisse der Menschen und beruht auf
gegenseitigem Tausch nitzlicher ,Ergebnisse* — der Volontér wird immer warme Kleidung fiir die sozial
Gefahrdeten besorgen, ein Lacheln von denen, denen er diese Kleidung gibt, und die Warme anderer
Volontare, die zusammen mit ihm und unter den gleichen Bedingungen wirken, bekommen.

Neben dem aulerst klar definiertem Gefiihl der Gemeinschaftsangehorigkeit, entwickelt die Volontararbeit
auch das Gefiihl der Verantwortung und persdnlicher Bedeutung (Bedurfnis nach Kraft), ermdglicht den
Erwerb der Fertigkeiten der Zusammenarbeit (Angehérigkeit und Zusammensein) und Wissen auf dem
Gebiet der Planung, des Projektierens, des Entscheidens und Losen von Problemen (die Kompetenz),
offnet die Mdglichkeit des aktiven Einflusses auf das eigene Leben (Freiheit und Kraft), gibt den Raum fiir
eine angenehme Interaktion mit anderen Menschen verschiedenen Alters und aus verschiedener
Umgebung (SpaR) und endlich , wird in seinem Kern zu ,Lernen durch Handeln* ( ,learning by doing®)

Die Jugend ist, den geltenden Statistiken nach, die starkste Volontargruppe. In den 90er Jahren wurde in
den USA die Angabe von 58% der Population im Alter von 14 bis 17 Jahren vermerkt, die sich volontarisch
in verscheidenen Projekten engagiert haben. Im Durchschnitt betrug dieses Engagement 3,9 Stunden je
Volontar. In unserer Umgebung erforscht man die Volontararbeit ungenlgend. Organisationen wie
,Osmijeha* (,Lachen®) aus Graganica basieren ihre Arbeit auf versuchter Methodologie, fiir die die
Vernetzung der Schulen durch Volontéraktivitten selbstverstandlich ist. Die Mittelschulen, die die Lizenz zur
Realisation paralleler Bildungsprogramme haben, in denen Schiiler die Mdglichkeit haben, den Unterricht in
zwei Sprachen zu besuchen, in der Muttersprache und in Englisch und somit zwei Urkunden erwerben, dem
Lehrplan nach ist es vorgesehen, dass jeder Schiiler bestimmte Stundenzahl bei der gemeinnitzigen Arbeit
verbringen soll und durch eine Art von Seminar den Schulkameraden und dem Klassenlehrer dariiber
berichtet. Ohne Riicksicht auf die Noten, die man sich wahrend der Aktivitat ,verdienen® kann, ist die
Grundidee der Volontararbeit nicht verletzt: die Schiiler wahlen allein die Aktivitat aus, bei der sie sich gut
fihlen und die ihnen nach belohnend ist.

In ihrer Entwicklung und der Wahl der Sache, mit der sie sich gern beschéftigen, folgen die Kinder ihrer
geliebten Autoritat. So stellen die Erwachsenen als ein Modell, aus dem die Kinder ihr Verhalten erlernen,
die Quelle der Idee und Struktur der Volontararbeit dar. Fir die erwachsenen Menschen ist die
Volontérarbeit vor allem ein Raum zum Lernen und Lehren. Erwachsene Menschen lernen
erfahrungsgemaR, mit allen Sinnen. Das, was sie lernen, muss niitzlich fiir das momentane Wirken sein,
und nicht fiir den vertagten Gebrauch. Die Erwachsenen planen selbststandig den Prozess des eigenen
Lernens und suchen nach Freiheit und Flexibilitat in dem Prozess. Erwachsene Menschen brauchen Raum
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zur Selbstevaluation und Komparativitat in der Selbstbenotung, was im Einklang mit dem Bedirfnis nach
Achtung und Selbstachtung in den Sozialrollen, die die Erwachsenen haben, ist. Und am Ende haben die
Erwachsenen ihre definierten sozialen Rollen und lernen angeregt durch diese Rollen, indem sie noch
erfolgreicher im Alltagsleben sein wollen.

Die Volontérarbeit entspricht der Natur des Lernens erwachsener Menschen. Indem er freiwillig eine
Aktivitat wahlt, weil® der erwachsene Mensch, was er erreichen mdchte, woriiber er noch mehr lernen
mdéchte und warum er sich fir diese Aktivitat entschliet. Aktivitaten spielen sich verabredet ab (Koordination
besteht, aber sie basiert auf dem Prinzip ,wann wer was kann“), und die Hilfe, die der Volontar von sich aus
anbietet, ist gleichzeitig die Hilfe, die er von Kollegen bekommt (es besteht eine Arbeitsstruktur, die man
respektieren muss, aber ein Kollege kann einen anderen Kollegen vertreten und dafiir wird auch fiir ihn der
gleiche Gefallen getan). Die personliche Erfahrung eines Volontars ist der Ausgangspunkt von dem
Lernprozes in der Volontérarbeit: diese Erfahrung bereichert man durch Beobachtung in der
Freiwilligenarbeit, sie reflektiert sich auf neue Situationen, ermaglicht eine neue Erkenntnis, die zur
Reorganisation des bestehenden Wissens fiihrt (neue Generalisierungen und Begriffe) und endlich
fithrt sie zum praktischen Testen des reorganisierten Wissens, das des Menschen neue Erfahrung
wird.

Die Volontararbeit wird auf diese Weise zum Mittel der Selbstentwicklung und Befriedigung des Bedirfnisses
des Menschen, dass er sich standig im Prozess des lebenslangen Lernens verandert. Mit philanthropischen
Aktivitaten verwirklicht der Mensch seine Ideen, tragt der Verbesserung der Lebensqualitat bei und wird zum
aktiven Kreator seiner Natur und der gesellschaftlichen Umgebung.

Organisierte Freiwilligenarbeit in der zeitgendssischen veranderlichen Welt ist der Ersatz fiir das natiirliche
Netz der Solidaritdt, die die Menschen in kleinen Gruppen in der Vrgangenheit gebaut haben.
Urbanisierung, die Verminderung der Mitgliederzahl der naheren Familie, Bedirfnis nach der
Individualisierung, das soziale und wirtschaftliche Aufgliedern, entfernen die Menschen sowohl physisch als
auch psychologisch. Gleichzeitig wachst das Bewustsein (iber die Gleichberechtigung der Menschen und
das Bewusstsein (ber das Verletzen des Angebots gleicher Chancen fiir alle. Die Erziehung zur
Freiwilligenarbeit in der Gemeinschaft ist die Unterstiitzung der Solidaritat, aber eher und vor allem
Unterstiitzung der personlichen Entwicklung des Einzelnen und dem Wachsen seiner Selbstachtung.
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2.3.  Volontararbeit und die Krise der Gemeinschaft in Bosnien-Herzegowina -
einige laute Uberlegungen

Dr. Sci. Ismet Seffija
Institut Slobodne Misli (Institut des freien Denkens)
Tuzla

Im 6ffentlichen Diskurs wird (iber Transition oft sehr vereinfacht gesprochen, und die Gesamtheit der komplexen
Prozesse der Transformation der Gesellschaftseinheit bleibt im Schatten der Geschichte Uiber die Reformen des
politischen Systems, der Handelswirschaft usw. Eigentlich gehen die postautoritdren Gesellschaften durch tiefe innere
Veranderungen, schon in der vortransitiven Periode, wenn die Notwendigkeit der Veranderungen zur Gewiltheit wird,
und dann immer intensiver wird, in den Anfangsphasen der Transition. Neue Forderungen stellen sich den politischen
Insitutionen und der Wirtschaftssphére, aber die breiten Biirgerschichten versuchen sich den neuen Umstanden
anzupassen. ,Alte* Strukturen werden zum Einstlirzen gebracht und es entstehen neue, die Beziehungen und
Verhéltnisse zwischen den Blirgern als Einzelnen gewinnen an neuer Qualitat und dementsprechend entstehen neue
Institutionen. Durch Einstirzen ,neuer* Elemente der Gesellschaftsstruktur hat sich die Gesellschaft in den
Anfangsphasen der Transition immer mehr fragmentiert, indem sie sich auf eine groRe Zahl von neuen Elementen
gespaltet hat. Die friihere ,poliische Gemeinschaft’, durch ideologische oder repressive Faktoren in eine Einheit
verbunden, geht durch eine Periode der pragnanten Pluralisierung. Anstatt einer erscheint in der Szene eine grofe
Zahl an politischen Parteien; Gruppierungen, Initiativen und anderer Subjekte. Diese Prozesse sind in der politischen
Sphére ,sichtbar’, man kann sie verfolgen und analysieren auf der Grundlage der ,betastbarer” Indikatoren ( die Zahl
neuer politischen Subjekte kann man Klar feststellen). In der Wirtschaftssphare kann man auch die
Verhaltnisveranderungen, neue Formen der Wirtschaftssubjekte usw. ganz klar identifizieren. In der Sphéare der
Zivilgesellschaft sind die Veradnderungen besonders tiefgriindig und je mehr man in die Tiefe der
Gesellschaftswirklichkeit eingreift, sind sie immer komplexer und komplexer.

Der Einzelne- der Biirger ,befreit’ von dem ideologischen Balast und der all anwesenden Staatsintervention in
verschiedenen Aspekten seines sozialen, kulturologischen und wirtschaftlichen Dauemns, bleibt zuerst sich ,selbst"
Uberlassen und der Sorge um sich. Der Friihere ,Anhanger” (des Regimes, der Ideologie) wird zum neuen
,Gesellschaftsunternehmer” — freie Person, die ihr Interesse und die Lage in dem allgemein gesellschaftiichen Kontext
neu definieren und realisieren muss. Beildufig werden Auffassungen, Sitten und Verhaltnisse unter den Einzelnen,
zwischen den Institutionen und den Einzelnen und zwischen der Gemeinschaft und den Einzelnen verandert. Unter
ein Fragezeichen werden frihere Werte und Praktiken gestellt, die es ermdglicht haben, dass die ,vorhergehende*
Gesellschaft existiert und eine bestimmte Zeit als eine , Menschengemeinschaft’ dauert.

Nach diesem ersten Transitionsschock, treten die Gesellschaften trotzdem in die Phase der Institutionalisierung und
Konsolidarisierung neuer Verhalinisse. Es entstehen neue Institutionen, neue Verhltnisse werden in der
Wirtschaftssphére und anderen Spharen hergestellt.

In der Sphare der Zivilgesellschaft beginnen die Prozesse der Liberalisierung manchmal mit der Entstehung der
Gesellschaftsbewegung, die alte Regimestrukturen aufheben, den Raum fiir die Entwicklung neuer Institutionen und
Verhéltnisse Gbrig lassend. In weiteren Phasen transformieren sich gewdhnlich diese in eine oder mehrere politische
Parteien (z. B. ,Solidamost‘(Solidaritat) in Polen, ,Barsunasta revolucija“ (Samtane Revolution) in der Tschechei usw.).
Gleichzeitig entwickelt sich in der Zivilszene ein riesiger Nichtregierungsssektor mit tausenden von neuen Subejkten
(Verbande, Initiativen, Blirgergruppierungen u.d.). Die Vielzahl neuer Assoziationen drickt eine Komplexheit der
Veranderungen in der Tiefe des Gesellschaftsgewebes aus. Ein guter Teil dieser Subjekte entsteht aus dem
Bedlirfnis der Einzelnen als ,, Gesellschaftsunternehmer”, dass sie durch interessiertes oder auf anderen Grundlagen
basierendes Vereinigen mit den Mitblirgem, die komplementére Forderungen haben, ohne Staatshilfe oder Hilfe
anderer Krafttrager, seine Interessen verwirklichen, sich vor den Krafttragem schiitzt oder im 6ffentlichen Diskurs ihre
Forderungen auBem und sich fiir diese einsetzen. Durch die weitere Entwicklung entstehen breite Netze der
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Zivilgesellschaftsinstitutionen, aber auch der Anteil des Uberbriickungskapitals in der Gesellschatt steigt, der die
Einzelnen und Institutionen (iber enge interessierte und andere Grenzen verbindet. Die Gesellschaften, die durch tiefe
Aufteilung nicht belastet sind, hat der Prozess der Reintegration einsamer ,Gesellschaftsunternehmer” in mehr oder
weinger einheitiiche ,Gemeinschaft der Menschen* bestimmte Chancen.

Leider entwickelt sich die bosnisch-herzegowinische Gesellschaft nicht und sie funktioniert nicht nach dem
vorgelegten Shema. Die Transitionsprozesse in Bosnien-Herzegowina sind in einer vorliberalen Phase aufgehalten
worden. Die Intervention der intemationalen Gemeinschatft, die die Entstehung der Institutionen liberaler Demokratie
und die Entwicklung Handelsverhaltnise in Bosnien-Herzegowina, begriindet auf einem neoliberalem Formular stiitzen
solite, hat die politischen und andere gesellschaftliche Subjekte als Hebel der (quasi)Liberalisierung angenommen. So
geschah der bosnisch-herzegowinischen Gesellschaft statt der Liberalisierung die Ethnoliberalisierung, statt der
Institutionalisierung - die ,Ethnoinstitutionalisierung” und die Konsolidation der Gesellschaftsverhaltnisse in Bosnien—
Herzegowina fiihrt auf die Konsolidation der ,Ethnodemokratie” zurlick, als einen schicksalhaften Weg, dem man nicht
ausweichen und den man nicht verandern kann.

Dem (neo)liberalen Konzept der Transitionsprozesse nach sollte der Einzelne als ein Btirger und als ein politisches
Subjekt diese Grundlage des Funktionierens der Gesellschaft im Ganzen darstellen. Auf der Grundlage des Interesses
und der Forderungen des Einzelnen- des Individuums, sollte ein System politischer Institutionen und Institutionen der
Zivilgesellschaft entstehen. Und selbst die ,Gemeinschaft der Menschen® solite die Werte, die in den Grundlagen
solcher liberalen Gesellschaft entstehen, zum Ausdruck bringen. Aber, in Bosnien-Herzegowina ist der Einzelne auf
einen Angehdrigen des ,Ethnokolektivs* reduziert. Ohne seiner ethnischen Richtlinie als ein Individuum hat er nicht die
Moglichkeit, bedeutender in der poliischen und gesellschaftlichen Szene aufzutreten. Statt der ,gesellschaftichen
Untemehmer* haben die ethnonationale Revolutionen in Bosnien-Herzegowina ,Anhanger ethnonationaler Ideologien
mit dem Wertsystem, der diesem ethnonationalem Formular entspricht, produziert. Anders gesagt existiert Bosnien-
Herzegowina immer noch nicht als eine ,Menschengemeinschaft’, sowie es auch als Politische Gemeinschat nicht
existiert. Das Gemeingut oder das Wohl der Gemeinschaft, die die Existenz und die Annahme bestimmter
Gemeinschaftswerte als selbstversandlich sieht, ist auf ein ,Gut* reduziert, das das ,ethnonationale Interesse”
bestimmt und das nur in der Doméne getrennter ethnonationaler Gesellschaften existiert. Auf den Platz der Werte, die
die Einzelnen in dem sozialistischen Kontext motiviert haben, dass sie an der realisation des Gemeinguts teilnehmen,
ohne Riicksicht auf ihre ideologische Natur, sind keine neuen entstanden, die allgemein angenommen wéren.
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Deshalb ist es kein Wunder, dass es keine ,Massenarbeitsaktionen und andere Arten der
Bereitschaftsmanifestationen der Blirger fiir ein Volontarengagement gibt. Das 6ffentliche Gut, das auf ein ethnisches
Niveau zurlick gefiihrt wurde, ist nicht als das Gut aller Biirger angenommen und ist weder eine Quelle allgemein
angenommener Werte noch ein Motiv fir ein freiwiliges Engagement ,um seiner selbst Willen* oder ,wegen der
Gemeinschaft' im Ganzen.

Unterdessen ist der Grund der der Krise der Volontérarbeit nicht nur die ethnische Fragmentierung. Wir miissen auch
das neoliberale Konzept in der wirtschaftlichen Sphére, das man in Bosnien-Herzegowina zu etablieren versucht, im
Sinn haben. Die bosnisch-herzegowinische Wirtschaft, die durch den Krieg zerstort wurde, hat es nicht geschafft, auf
die Forderungen der ,Privatisierung® und andere Reformen, die auf dem Transitionsweg gewartet haben, zu
antworten. Die verarmte Arbeiterschaft und die mittlere Schicht der Blirger (zB. Tausende von Fachleuten der
technischen Richtung haben ihre Arbeit verloren), in den neu entstandenen Bedingungen des Handelskapitalismus
sind sie zu alltdglichem ,Zurechtfinden und Uberleben gezwungen, und der ethnifizierte Staat ist nicht im Stande
seine soziale Funktion zu erfillen. Dies bringt die Menschen zu immer groRerer Trennung im Alltag. Fast immer hdren
wir, wie die Familienkrise, Nachbarskrise, d.h. Krise der traditionellen Beziehungen, die authentische Ausdriicke des
bosnisch-herzegowinischen sozial-kulturellen Milieus sind, langsam kommt. Solche Lage vrtieft noch mehr die Krise
der ,Menschengemeinschaft" in Bosnien-Herzegowina.

Was fiir eine Perspektive gibt es dann (iberhaupt? Die Tatsache ist, dass sich die bosnisch-herzegowinische
Gesellschaft sehr schwer von den Kriegsfolgen erholt, und die Transitionsprozesse sich ganz langsam abwicklen.
Trotzdem ist die Sphare, in der die Reintegration der bosnisch-herzegowinischen ethnischen Gesellschaften in eine
einheitiche Gemeinschaft der Menschen-Blirger moglich ist, eine Sphare der Zivilgesellschaft. Der
Nichtregierungssektor in Bosnien-Herzegowina, als ein Teil der Zivilgesellschaft mit seinen menschlichen,
technischen, kognitiven und anderen Potentialen und der Erfahrung, ist momentan das einzige Feld, auf dem der
Volontérarbeit ein halbwegs gutes Leben lebt. Durch das Engagement befestigen die Blrger die Gemeinschaft, aber
dadurch lemen sie auch. Im offentlichen Diskurs muss man zeigen, dass der Nichtregierungssektor nicht nur
ausschliefilich die Sphare der sozialen Dienste ist, in der der Biirger auf den Nutzer, ohne Mdglichkeit eines
bedeutenderen Einlusses auf die Umgebung, in der er lebt, zurlick zu filhren ist. Im Gegenteil hat der
Nichtregierungssektor auch andere Fumktionen: Monitoring der Gewalt, Partizipationsfunktion, Korrektorfunktion im
Bezug auf die politische Sphére, Sozialisierungs- und Schutzfunktion, Mediationsfunktion im Prozess der
Konsolidation des Friedens und der allgemeinen Konsolidation der Verhéltnisse in der Gesellschaft,
Entwicklungsfunktion der kritischen Offentlichkeit usw. In all diesen Funktionen ist eine standig anwesend und zwar die
Edukationsfunktion. Somit ist der Nichtregierungssektor eine Lemsphéare und so soll er auch in unserer Offentlichkeit
zur Kenntnis genommen werden. Allen interessierten Birgemn sollte man, so sehr es mdglich ist, den
Nichtregierungssektor als einen Raum zum Volontieren und gleichzeitig zum Erwerb neuer Erkenntnisse und
Erfahrungen, und als einen Sektor der intensiven und interkulturellen Interaktion und Austausches auch die Sphare, in
der wir andere kennen lemen, und anderen die Mdglickeit geben, uns kennen zu lemen, naher bringen. Dies ist eine
praktische Schule der Toleranz und Demokratie, und Toleranz erwirbt man durch Lemen, Erwerb von Gewohnheiten,
dass man andere und andersartige Menschen respektiert, genauso wie die Demokratie eine Sache des erworbenen
Wissens, der erworbenen Gewohnheiten und Werte, die ganz im Grunde eine demokratische Kultur jeder konkreten
politischen Gemeinschaft ist. Durch Einfiigung in die Lemprozesse durch das Volontieren oder allgemein durch das
Gesellschaftsengagement, wird der Einzelne der Notwendigkeit der standigen Revision aktueller und Erwerben neuer
Erkenntnisse bewusst. Gerade der Transitionskontext weist auf dieses Bedurfnis hin. Deshalb werden durch das
Volontarengagement Erkenntnisse und Werte, die die breite kulturell-ethnische Grundlage ausmachen, auf der sich
die Gesellschaft grindet, ,festgestellt’. Auf diese Weise revitalisiert man langsam, auch Uber die Grenzen der
ethnischen Kolektive, die bosnisch-herzegowinische Gemeinschaft der Menschen — Biirger in seiner notwendigen
Kapazitat. Darin ist auch die grofte Transitionsherausvorderung in Bosnien-Herzegowina, aber auch die groite
Herausforderung fiir alle Méchte der hiesigen Zivilgesellschatt.
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24.  Schlussfolgerungen und Empfehlungen des Runden Tischs , Lebenslanges
Lernen und Volontérarbeit als ein Beitrag der sozialwirtschaftlichen
Entwicklung“

Nachdem sie die Mdglichkeit gehabt hatten, die einflihrenden Auslegungen am Runden Tisch zu
horen, schloss sich eine Mehrheit der Anwesenden der Diskussion aktiv an, die manchmal in
verschiedene Richtungen ging, sie ist von dem individuellen Aspekt ausgegangen, iber den
lokalen und zu dem globalen, und hat negative aber auch positive Sichtpunkte des Standes des
lebenslangen Lernens und der Volontérarbeit in Bosnien-Hezegowina ermittelt.

Das, was als generelle meinung der Mehrheit der Teilnehmer gal, ist folgendes:

o Die Gesellschaft , in der wir heute leben, unterscheidet sich enorm von der Gesellschaft, die wir
aus den vergangenen Jahrzehnten kennen. Es herrscht eine allgemeine Unsicherheit und
sténdige Veranderungen und Anpassungen sind unvermeidlich. Berufsveranderung mehrmals
(jlemand hat Zahl 5 erwahnt) ist fast unvermeidlich, und dies trebit den Einzelnen dazu, dass er
zur gleichen Zeit die notwendige Bildung fiir eine bestimmte Karriere erwirbt, aber auch
gleichzeitig nach eventueller neuer (besserer) Anstellung sucht. Es ist nicht mehr real, dass
nach der formellen Bildung eine Karriere mit bestimmten Entwicklungsregeln folgt, nach der der
Einzelne in die verdiente Rente geht. Heute setzt man den Akzent auf das Lernen das ganze
Leben lang, und eine Art des Erwerbs neuer Fertigkeiten und Wissen, neben der formellen
Bildung ist auch durch die nichtformelle (informelle) Bildung und des Volontarengagements.
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Die Schlussfolgerungen, die am runden Tisch gezogen und die Empfehlungen, die gebracht
wurden:

1

. Die Motivation fiir das lebenslange Lernen und die Volontararbeit verbessern

Fur die Volontararbeit soll man werben und das Gefiihl des Bedirfnises nach dem Volontieren
entwickeln

Die Werbung der positiven Beispiele zur Motivation von Personen, dass sie sich der
Volontararbeit und dem lebenslangen Lernen anschlielen, nutzen

Die Schulen haben ein entwickeltes Bewusstsein (ber die Bedeutung des lebenslangen
Lernens und Volontararbeit, aber es wird in der Praxis ungeniigend angewandt, aber auch die
personliche und gesellschaftliche Verantwortung soll man noch vom Kindesalter an entwickeln.
Eine der mdglichen Ldsungen ist das Einfiigen der Volontéraktionen in Grund- und
Mittelschulen, wo man an der Anregung nichtformeller Form des Lernens und der Sensibilitat
der Schiler fir die Volontararbeit arbeiten wiirde.

Ermittlung der systematischen Losungen fiir die Unterstiitzung der Bedingungen fiir das
Volontieren

Valorisierung der Volontararbeit und Erwachsenenbildung: Einfihrung des Volontarbuches
(Mitgliedsbuch) in die alltagliche Ausiibung, Sammeln von Punkten und Empfehlungen (die den
jungen Menschen den Vorrang bei der Einschreibung ins néachste Studienjahr oder bei der
neuen Arbeitsplatzsuche lassen wiirden)

Die Krise des Volontarismus' ist vielleicht in dem System aber nicht auf dem Terrain. Eine Art
der Uberbietung der Krise ist die durch Formieren eines Services, wo die Interessenten alle
Informationen, die mit dem Erwerb neuer Erfahrungen, Wissen und Fertigkeiten zu tun haben
(durch das Volontarengagement und nichtformelle Edukationen), bekommen kénnten.

Das Bediirfnis nach der Verabschiedung des Gesetzesregulativs fiir die Erwachsenenbildung
und die Volontararbeit, unterdessen ist der Akzent darauf gesetzt, dass das Gesetz nicht alle
Probleme regulieren wird und dass die Fortsetzung der Arbeit auf diesem Gebiet ohne Willens-
und Enthusiasmusverlust erforderlich ist.

Der Staat soll fiir die Werte des lebenslangen Lernens und des Volontierens werben, unter
anderem durch die Unterstlitzung der Regierungsinstitutionen  (Schulen) und
Nichtregierungsorganisationen in der Form des Sicherns der Rdume und Finanzen u.a.)

3. Aktive Nutzung der Mediendienste notwendig

Der Begriff des lebenslangen Lerens ist zum Teil auch weiterhin unbekannt. Uber die
positiven Erfahrungen und Mdglichkeiten, die das Volontarengagement bietet, weil die
Offentlichkeit immer noch sehr wenig. Durch intensivierte Werbung des lebenslangen Lernens
und des Volontierens, indem man alle Medien nutzt, soll man das Bewusstsein der Biirger
anregen und all das zum Ziel der positiven Werbung des Zivilsektors.

36



3. AKTIVITATEN DES FESTIVALS DES LEBENSLANGEN LERNENS
IN BOSNIEN - HERZEGOWINA 2008
3.1.  Der Uberblick der Aktivititen des Festivals des lebenslangen Lernens
in Bosnien — Herzegowina 2008
Datum der
Nr. Name der Aktivitat Veranstaltung Teilnehmer
der Aktivitat
Workshoos "Sociialne viestine” Absolventen und Postgraduierte der Philosophischen
1 ( SozialepFe i kéiten”)] 10-16. Juni 2008 | Fakultat und der Fakultét fir wissenschaftliche
g 9 Erziehung und Rehabilitation Tuzla
o i e w . Absolventen und Postgraduierte der Philosophischen
2 ‘(’Vgg‘;fggp;e goﬁgzg’;,,)"fes“”e M4 | Fakultat und der Fakultt fir wissenschaftiche
f 9 Erziehung und Rehabilitation Tuzla
. Absolventen und Postgraduierte der Philosophischen
3 Volontarengagement von . 10 01-31. Oktober Fakultat und der Fakultét fir wissenschaftliche
Studenten und Postgraduierten 2008 . e
Erziehung und Rehabilitation Tuzla
Meidienvorstellung des RTV TK (Fernsehsender vom Kanton Tuzla), Radio
lebenslan enlerngns und des 27,28,29.130. | Vesta (Radiosender Vesta), Radio Kameleon
4. Festivals ges lebenslanaen Oktober 2008 (Radiosender Kameleon), Radio Soli (Radiosender
9 Soli), Radio BM (Radiosender BM), TV Tuzla
Lernens
(Fernsehsender Tuzla)
Zentrale Aktivitat: Der runde Tisch .
Vertreter des Regierungs- und
,Lebenslanges Lernen und ) ! . T
P P 07. November Nichtregierungssektors, die relevant fir die
5. Volontérismus als ein Beitrag dem . . .
s . 2008 Entwicklung des lebenslangen Lernens in bosnien-
sozialwirtschaftlicher Herzeqowina sind
Gesellschaftsentwicklung” 9
Lehrerverband Kanton Tuzla
6 Vorstellung der Kataloge der Vertreter des Regierungs- und
' Angebote der Erwachsenenbildung | Dezember 2008 | Nichtregierungssektors, die relevant fiir die

im Kanton Tuzla

Entwicklung des lebenslangen Lernens in Bosnien -
Herzegowina sind
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3.2.  Edukation der Absolventen auf dem Gebiet ,, Soziale Fertigkeiten“ und ihre
Anwendung bei der Volontararbeit

Ausgehend von der Definition der
Weltgesundheitsorganisation WHO,
dass die sozialen Fertigkeiten
.Fahigkeiten der Anpassung und des
positiven Verhaltens sind, die den
Personen ermdglichen, sich mit den
Forderungen und den
Herausforderungen, die das Leben
jeden  Tag  vor sie  stellt,
auseinanderzusetzen®, haben wir uns
entscheiden, den jungen Menschen,
durch das Projekt Festival des
lebenslangen Lernens in Bosnien-
Herzegowina 2000, gerade auf diesem
Gebiet Edukation anzubieten.

Durch die Organisation von zwei Satzen
der Workshops wurden insgesamt 30 -
junge Menschen eduziert- Absolventen und Postgraduierte an der Universitaet in Tuzla (die Mehrheit dieser
kommen von dem Studiengang Padagogik/Psychologie und Sozialarbeit an der Philosophischen Fakultat
und der Fakultat fiir wissenschaftliche Erziehung und Rehabilitation)

Neue soziale Fertigkeiten, die bei der Edukation angeboten wurden, stehen nicht mit dem spezifischen
zukinftigen Beruf in Verbindung, sondern sie befinden sich in der Grundlage einer erfolgreichen Auslbung
irgendeiner Arbeit. Sie kdnnen bei vielen Arbeitsumgebungen angewandt und leicht aus einem Gebiet
menschlicher Arbeit ins andere Ubertragen werden. Sie erleichtern das Zurechtfinden in der modernen
Berufswelt, die Verbesserung der Kommunikation und zwischenmenschlicher Verhéltnisse, das Entdecken
und Auswahl der Berufe, die den Fahigkeiten und Mdoglichkeiten des Einzelnen entsprechen, das
Zurechtfinden in den Verénderungen, die in unserer Gesellschaft geschehen, Anpassungsfahigkeit wéhrend
der Loésung der Probleme, kreative und kritische Meinung, effektive Leitung eigener Ressourcen,
Teamarbeit, die Leitung eigener Entwicklung...

Nach der erfolgreich abgeschlossenen Edukation der
Absolventen und der Postgraduierten, ist eine Liste
der Personen zusammengestellt worden, die
interessiert sind, ihre neu erworbenen Kenntnisse und
Fertigkeiten in der Volontararbeit verschiedener
Organisationen und Institutionen anzuwenden, aber
auch durch das Volontérengagement neue Kenntnisse
zu erwerben, ihre Kompetenzen zu entwickeln und
neue professionelle Erfahrungen zu erwerben.

Einige Volontdre haben selbststandig eine
Organisation gefunden, bei der sie volontiert haben,
wahrend anderen Hilfe von einem Mentor/ Supervisor
geboten wurde, der spater die Arbeit aller Volontére in
der Dauer von einem Monat verfolgt hat (so lange
dauerte auch allein das Volontarengagement).
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Einige Volontare haben sich entschieden, neue Kenntnisse bei der Arbeit mit sozial gefahrdeten Kindern zu
erwerben, einige bei der Arbeit mit Kindern mit Schwierigkeiten in der psychophysischen Entwicklung und
andere wollten sich bei der Arbeit mit Erwachsenen (Frauen, Fliichtlingspopulation) oder bei der Arbeit der
SOS Linie fiir Frauen und Kinder, Opfer der Gewalt, oder einfach in den administrativen Arbeiten des
Nichtregierungssektors erproben.

Ohne Riicksicht darauf, wo sie ihre einmonatige Volontérarbeit geleistet haben, haben alle Teilnehmer
positive Eindriicke und Erfahrungen geduRert und sie haben bestatigt, das ihnen dieses Engagement bei
der personlichen und fachlichen Bekraftigung geholfen und das Gefiihl, dass sie eigenen Beitrag in der
Schaffung der Veranderungen in der Gemeinschaft und Gesellschaft, in der sie leben, geleistet haben,
gegeben hat.

3.3.  Uber die Edukation und dem Volontirarbeit vom Aspekt der Teilnehmer am
Projekt

Sljivié¢ Merima,
Absolventin der Philosophischen Fakultét, Studienrichtung Padagogik- Psychologie

Amica Educa breitet mit ihrer
Arbeit die Grenzen des
lebenslangen  Lernens in
unserer Umgebung aus, die
leider die Wichtigkeit dieses
wichtigen  Gebietes  im
alltaglichen Leben ignoriert.
Teilnahme an den
Workshops, die Amica Educa
organisier hat, hat im groRen
MaRBe  meiner  eigenen
Entwicklung und meinem
Wachstum geholfen.. Die
Workshops "Art Therapie",
'Fertigkeiten und die Macht
der Kommunikation' und
'Soziale Fertigkeiten' haben
mir geholfen, einige Aspekte
meiner Personlichkeit, von
dem rechten Wlnkel aus zu beobachten und sie haben mich der wichtigen Fertigkeiten des Verstandnisses
und erfolgreicher Verhaltnisse zu mir selbst und den anderen gelehrt. Von dem professionellen Standpunkt
aus ist das Wissen und die Erfahrung, die ich erworben habe, von unschatzbarem Wert. Konventionelle
Bildung schlieRt die wichtigen Aspekte , denen Amica EDUCA in ihren Projekten die verdiente Achtung
erfolgrich zu schenken versucht, nicht mit ein. Als zukinftige Padagogin- Psychologin bin ich fir die
erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten dankbar, weil ich mir sicher bin, dass es fiir mich von unschétzbarer
Hilfe sein wird, dass ich mit Qualitdt meine Arbeit erfolgreich ausiibe.

Ich hoffe instandig, dass Amica Educa und ihr auRerordentliches Team noch viele Workshops organisieren
werden und dass sie eine groBe Zahl an erfolgreichen Projekten haben werden, weil ihre Arbeit die
Lebensqualitat ihrer Nutzer fordert und einen groBen Nutzen hat zugleich auch die breitere Gemeinschaft,
weil sie dem Wachstum und der Entwicklung zukiinftiger Professionellen in verschiedenen Gebieten helfen.
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Nina Zupan,

Absoloventin der Philosophischen Fakultat, Studienrichtung Padagogok- Psychologie

Ich heifle Nina Zupan und volontiere schon ungefahr seit zehn
Jahren. Ich studiere P&dagogik und Psychologie und wahrend
diesen vier Jahren des Studiums habe ich viel mehr durch das
Volontieren in verschiedenen Organisationen gelemt, indem ich an
Projekten gearbeitet habe, die mir geholfen haben, viele Sachen
zu lemen und dass ich das Wissen an andere Ubertrage (im
Unterschied zu meiner formellen Bildung, die mir diese Maglichkeit
nicht geboten hat). Firr mich persénlich stellt das Volontieren eine
wichtige Art des Formierens einer Persdnlichkeit, Befriedigung sich
selber dar und es ist eine wichtige Erfahrung flir die weitere Arbeit
egal ob in senem eigenen Fach oder in einem anderen. Das
Volontieren ist auch im Prozess des Sozialisierung wichtig, weil wir
durch die Volontérarbeit viel mit anderen Menschen
kommunizieren. Fir die jungen Leute ist das Volontieren
bedeutend im Sinne der Berufswahl, weil die Beispielsfalle nicht
selten sind, die ihre wahre Berufung durch die Volontararbeit

erkannt haben.

Jasmina Spahi¢, Absloventin der Philosophischen Fakultat, Studienrichtung Padagogok-

Psychologie

Mein Name ist Jasmina Spahic, ich bin Absolventin der Studienrcintung Padagogik - Psychologie. Durch die vier
Jahre meines Studiums habe ich in zwei Organisationen Volontérarbeit geleistet, wo ich viele Sachen gelemt und
kennen gelemt habe, auf die ich friiher nicht geachtet habe. Amica Educa als eine Organisation gibt und bietet jeder
Person viel, die in ihre Rdume kommt. Angestellte dieser Organisation bieten eine positive Energie und tbertragen
das auf fachllche Weise auf andere Am10a Educa hat mir auch die Chance geboten, sich in noch einem
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Volontérengagement zu erproben — sie bot mir
die Gelegenheit zu sehen, auf welche Weise
ich meine Kapazitéten, erworbene Kenntnisse
und Fertigkeiten in der Arbeit mit einer Gruppe
von Erwachsenen (Frauen reifen Alters,
haupts&chlich domizile Blirgerschaft).

Ich méchte mich bei dem Verband Amica
Educa fir das erwiesene Vertrauen und
gebotener Gelegenheit bedanken, weil solche
Veranstaltungen, die unsere Kenntnisse und
zugleich auch die Bekanntschaften erweitem,
haben einen groflen Wert und sind flr die
Zukunft jedes Individuums bedeutend, ohne
Riicksicht auf die (zuk(inflige) Berufung.



4, DER KATALOG UND DIE ANGEBOTE UBER DIE
ERWACHSENENBILDUNG IM KANTON TUZLA

| Die Geschichte der Weltkonferenzen UNESCOs (iber die Erwachsenenbildung
| (1949-1977) préasentiert Auffassungen, dass die Alphabetisierung, lebenslanges
| Lermen und  Erwachsenenbildung  ein  wichtiges Glied in  der
Gesellschaftsentwicklung ist.

Wegen der beschleunigten Entwicklung der Wissenschaft und Technologie,
bedeutender  gesellschaftspolitischen  Veranderungen in der Welt- und
Heimszene, und wegen der Bildungsreformen in Bosnien-Herzegowina fordern
die Arbeitsmarktbedirfnisse die Instandsetzung eines modernen, verbreiteten,
flexiblen und hochqualitativen Systems der Fachausbildung und — lehre.

Mevlida Altumbabi¢  Die Konzeption des lebenslangen Lernens und der lebenslangen Bildung wickelt

Prisidentin, sich wahrend des ganzen Lebens ab, mit dem Ziel der Fortbildung der
Lehrerverband Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen, die eine Anstellung und
Kanton Tuzla Verminderung der Armut ermdglichen. Die Erwachsenenbildung ist gerade aus

den Griinden entstanden, weil sich die Menge der neuen Kenntnisse jeden Tag
vermehrt. Indem wir uns dessen bewusst sind, dass die formelle Bildung die
neuen Herausforderungen des Arbeitsmarktes nicht befriedigen kann, haben wir
es als notwendig gesehen, Inhalte und Programme der Erwachsenenbildung mit
einer zusatzlichen Lehre, der Weiterbildung, Umschulung und der Fortbildung
sowie mit dem lebenslangen Lernen in den Nichtregierungsorganisationen, den
privaten Fremdsprach- und Computerschulen, den privaten Unternehmen, den
Edukationszentren, Instituten und einigen Offentlichen Anstalten auf dem Gebiet
des Kanton Tuzla, zu erfragen und definieren.

Der hauptsachliche Ziel des Projekts des Lehrerverbandes von Kanton Tuzla,

Senad Mehmedinovi¢

Projekt Assistent, angelehnt an die These des lebenslangen Lernens und der Erwachsenenbildung,,
Lehrerverband die sich das ganze leben lang abwickeln mit dem Ziel der Fortbildung der
Kanton Tuzla Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen im Rahmen personlicher, birgerlicher,

gesellschaftlicher Perspektive oder der Perspektive der Angestellten, was dem
Einzelnen die Befdrderung in der Karriere und einen leichteren Ubergang zu einem anderen Arbeitsplatz
ermdglicht. Das Projekt des Lehrerverbandes von Kanton Tuzla grindet sich auf der Analyse und
Vereinigung des Bildungsangebots in den Regierungs- und Nichtregierungsorganisationen, die sich mit der
Erwachsenenbildung beschaftigen. Durch die Systematisierung der gesammelten Angaben, werden wir
einen Katalog der Angebote (ber die Erwachsenenbildung von Kanton Tuzla herausgeben, der der Erste
und Einzige in dieser Bestimmung in Bosnien-Herzegowina und Kanton Tuzla ist.
Ohne das systematische Ansammeln von Angaben ist es fast unmdglich den Umfang, die Inhalte, Ziele und
Wirksamkeit der Programme und Projekte, die fir die Erwachsenen bestimmt sind, die auf dem Gebiet
Bosnien- Herzegowinas und von Kanton Tuzla durchgefiihrt werden,als eine der Grundbedingungen fiir die
Verwirklichung der Ziele der Bildungspolitik in einer erwachsenen Person, zu schétzen.

In Rucksicht auf diese Situationm hat der Lehrerverband von Kanton Tuzla, Dank der Unterstiitzung von
DVV international, Bro in Sarajevo, eine Erforschung iiber die Programme der Erwachsenenbildung, tber
die Bediirfnisse nach einer zusatzlichen Lehre, Weiterbildung, Umschulung und der Fachfortbildung sowie
mit dem lebenslangen Lermen durch die formelle oder nichtformelle Bildung in den
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Nichtregierungsorganisationen, den privaten Fremdsprach- und Computerschulen, den privaten
Unternehmen, den Edukationszentren, Instituten und einigen 6ffentlichen Anstalten, angefangen.

Wir haben gedacht, das eine solche Forschung bei der Schaffung von einem klareren und einheitlicheren
Bild tber die Bildungsprogramme, die den Erwachsenen in unserem Kanton geboten werden, sowie Uber die
Ziele und Inhalte dieser Programme, helfen konnte. Somit wird der Lehrerverband von Kanton Tuzla, indem
er flir diese Idee des lebenslangen Lernens und der Erwachsenebildung wirbt, gesammelte und bearbeitete
Angaben in dem ,Katalog der Angebote iber die Erwachsenenbildung von Kanton Tuzla“ prasentieren.

Die bisherigen Anstrebungen stellen einen erst den ersten aber auch wichtigen und notwendigen Schritt in
der Schaffung des einheitlicheren Bildes dieses wichtigen Gebietes. Dieser Katalog hat auch andere
Funktionen, aufer dass er die Einsicht in den existierenden Stand der Dinge gewahrt. Die Auflistung der
Programme kann eine leichtere Verbindung unter den Sektoren ermdglichen. Der Uberblick der
existierenden Praxis kann eine Anregung fir die Forderung des zukiinftigen Handeln sein, und die Angaben
kann man auch als Unterlage in der Diskussion Uber einige Elemente der offentlichen Politiken, wie z. B. die
Bildungspolitik, Dezentralisierung, Entwicklung lokaler Gemeinschaften u.a., nutzen. Wir glauben, dass der
Katalog der interessierten Offentlichkeit vom Nuzten sein wird, als ein niitzlicher Fiihrer und als eine
Programmiibersicht fiir die Erwachsenenbildung in den Gemeinden von Kanton Tuzla bestimmt, und dass er
notwendiges Verflechten der formellen und nichtformellen Art der Bildung ermdglichen wird.

¢ In der Riicksicht darauf, dass Bosnien-Herzegowina eines der seltenen Lander in Europa ist, das keine
ofiziellen Angaben Uber die Erwachsenenbildung besitzt, werden wir den Katalog der Bildungsangebote
der Erwachsenen von Kanton Tuzla, mit dem Ziel seiner Verbreitung und Erganzung, in der
elektronischen Form présentieren, durch das Schaffen der ersten Datenbank iber die Angebote der
Erwachsenenbildung unter dem Link http:untk.rgtuzla.ba.

o Dieser Katalog kann in schriftlicher und elektronischer Form den gesetzgebenden Gewalten als eine
Unterstiitzung beim Konzipieren des Gesetzes (iber die Erwachsenenbildung in Bosnien-Herzegowina,
vom Nutzen sein...

o Die gesamte Bildungsreform in Bosnien-Herzegowina soll die Offenheit und Erreichbarkeit des Systems
der Erwachsenenbildung ermdglichen, sie soll auch die Entwicklung erméglichen und die Unterstiitzung
den Institutionen und Organisationen fiir die Erwachsenenbildung anbieten.

o Das Werben fiir den Katalog, der Austausch der Informationen und Daten, mit dem Ziel einen ahnlichen
Katalog auf dem Gebiet Bosnien- Herzegowinas zu kreieren.

e Durch das Regionalbiro von DVV international, wird der Katalog allen deutschen Botschaften in der
Region zugesandt, was eine Anregung zur Vernetzung der Organisationen, die sich mit der
Erwachsenenbildung beschéftigen, sein wird.

In diesem Katalog bieten wir nach den Gemeinden und in alphabetischer Reihenfolge ein einheitliches

Bildungsangebot fiir die formelle und informelle Bildung auf dem Gebiet von Kanton Tuzla und von Bosnien-

Herzegowina, durch das Handeln der Nichtregierungsorganisationen und der privaten Unternehmen auf dem

lokalen, regionalen und internationalen Plan.

Der Katalog der Erwachsenenbildung ist kunterbunt. In seinem Angebot hat er (ber dreihundert

verschiedener Kurse, in dem man folgende Kathegorien finden kann: Informatik, Seminare der

Kommunikationsfertigkeiten, technische Bildung (Kurse fiir Schneider, Friseure, Fufpfleger, Maurer,

Keramiker, Schweifler, Fahrer entziindbarer Stoffe und andere), Fremdsprachen, Berufsausbildung, Bildung

der Personen mit Sonderbediirfnissen, Lehreredukation, Schutz der mentalen Gesundheit, personliches

Wachstum, Leitung eines Projektzyklus.

Am Ende muss man betonen, dass wir uns dessen bewusst sind, dass dieser Katalog nicht mal annahernd
alle Institutionen, Wirtschaftssubjekte und Nichtregierungsorganisationen, die auf dem Gebiet der
Erwachsenenbildung handeln, umfasst, aber wir hoffen, dass dies nur die erste Version von ihm ist, die man
in der Zukunft erganzen sollte.
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5. CONFITEA

Die internationale Konferenz Uber die
Erwachsenenbildung (CONFITEA) ist in der
Organisaton ~ von ~ UNESCO  eine
internationale Plattform far die
Erwachsenenbildung, die den
Staatsregierungen, der Zivilgesellschaft, den
internationalen ~ Spendern  und  den
Akademikern die Mdglichkeit bietet, iber die
Ziele, die Zugénge und Probleme der
Erwachsenenbildung in  der Welt zu
diskutieren.

UNESCOs Institut fir das lebenslange
Lernen hat das Mandat, das lebenslange
Lernen zu férdern mit dem Fokus auf die
Erwachsenenbildung, nichtformelle Bildung
und die Schreibkenntnis der Erwachsenen.
Vom Jahr 1949 hat UNESCO fiinf
internationale Konferenzen iber die Erwachsenenbildung veranstaltet. Die erste Konferenz hat in
Elsinore in Danemark 1949 statt gefunden, es folgen auch die Konferenzen in Montreal (1960),
Tokio (1972), Paris (1985) und die letzte CONFITEA V, in Hamburg in Deutschland 1997
veranstaltet. CONFITEA V hat ergeben, dass zwei Dokumente angenommen wurden: ,Hamburger
Deklaration Uber die Erwachsenenbildung” und ,Agenda fir die Zukunft’” und somit hat sie
Herstellung des holistischen Zugangs zu der Bildung und dem Lernen Erwachsener im Kontext des
lebenslangen Lernens beigetragen.

Die Bildung und das Lernen der Erwachsenen wurden als Schllisselelemente angenommen, die
den momentanen sozialen Herausforderungen und Entwicklungsherausforderungen in der ganzen
Welt einen Beitrag leisten. Die Anerkennung und eine groRe Widmung dieser Problematik, die
1997 zum Vorschein gebracht wurde, hat trotzdem nicht zur entspreschenden Integration,
politischen Prioritatisierung und der Alokation der Ressourcen fiir die Bildung und das Lernen der
Erwachsenen gefiihrt, weder national noch international.

Die sechste internationale Konferenz Uber die Erwachsenenbildung (CONFINTEA VI) wird eine in
der Serie der globalen Plattformen fiir den politischen Dialog und fiir die Vertretung der Bildung
und des Lernens der Erwachsenen sein, und sie wird im Jahr 2009 in Brasil stattfinden, und davor
werden noch einige regionale Vorbereitungskonferenzen veranstaltet. UNESCOs Institut fiir das
lebenslange Lernen koordiniert und bereitet CONFITEA VI in der Zusammenarbeit mit UNESCOs
Biiros in den Regionen und in der Partnerschaft mit den Regierungsvertretern, der Institutionen
und Organisationen der Zivilgesellschaft und mit dem Gastgeberland der Konferenz vor.

Das Ziel der CONFITEA Vl ist, dass sie die internationale Anregung zur Bildung und zum Lernen
der Erwachsenen erneuert, indem sie die kruziale/wichtige Rolle, die die sie beim Erreichen der
Bildung fir alle und der Entwicklungsziele des Mileniums, in dem Ausbau der Wirtschaft, die auf
dem Wissen beruht und dem Ausbau der Gesellschaften, die lernen, wie auch anderer Programme
der internationalen Politik Gber die Bildung und Etwicklung, besonders der Initiative zur Verbreitung
der Alphabetisierung (Literacy Initiative for Empowerment), die Bildungsdekade der
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Alphabetisierung der Vereingiten Nationen (United Nations Literacy Decade), die Bildungsdekaden
der Vereinigten Nationen fir die erhaltende Entwicklung (United Nations Decade of Education for
Sustainable Development)? spielen, betont.

CONFITEA VI hat zum Ziel auch die Anerkennung der Bildung und des Lernens der Erwachsenen
als eines der wichtigen Elemente des lebenslangen Lernens anzuregen.

Zu diesem Zweck werden die Teilnehmerstaaten nationale Berichte tber die Entwicklung auf dem
Gebiet der Bildung und des Lernens der Erwachsenen, iiber den momentanen Stand und den
Herausforderungen, die in der Zukunft auf die Bildung und das Lernen der Erwachsenen
zukommen, die die Grundlage fiir das Arbeitsdokument der CONFITEA VI und die Angaben fir
den ,Globalen Bericht (iber das Lernen und die Bildung der Erwachsenen’, der in Brasil vorgestellt
werden soll, sichern wird, vorbereiten.

Die Unterstiitzung fiir den Vorbereitungsprozes der Lander Sldosteuropas fiir die CONFITEA VI
und die Ausarbeitung ihrer nationaler Berichte hat das Institut fir die internationale
Zusammenarbeit des Deutschen Volkshochschulverbandes (DVV-international)

Um die Lage der Erwachsenenbildung vorzustellen und dem Formieren des realen Berichts Uber
die Entwicklung und die Lage der Erwachsenenbildungin der Subregion Sidosteuropa
beizutragen, welcher auf der vorbereitenden Konferenz in Europas Regionalbericht integriert wird,
hat DVV- International, mit dem Buro in Sarajevo, den Nationalbericht (ber die Entwicklung und die
Lage des Lernens und der Bildung der Erwachsenen iniziiert und ausgearbeitet.
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